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7.
8.
9.

§ 1. Slownik skrotow i pojec

. Administrator BUR — podmiot odpowiedzialny za nadzorowanie prawidtowego

funkcjonowania BUR, zarzgdzanie kontami i uprawnieniami uzytkownikéw BUR
oraz dbajacy o bezpieczenstwo BUR i zawartych w nim danych. Funkcje
Administratora BUR petni Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP);

. Baza Ustug Rozwojowych (BUR) — internetowy rejestr ustug rozwojowych

prowadzony w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora BUR.
BUR w szczegdlnosci umozliwia prowadzenie, na podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2025 r. poz. 98) rejestru podmiotéw (Dostawcow
Ustug) zapewniajgcych nalezyte $wiadczenie ustug rozwojowych,
wspoitfinansowanych ze Srodkéw publicznych. Szczegdtowe zasady
funkcjonowania BUR okresla rozporzadzenie Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw Swiadczacych
ustugi rozwojowe ( Dz. U. z 2023r. poz. 1686);

. CST2021 - system teleinformatyczny wykorzystywany na potrzeby wdrazania

funduszy strukturalnych w Polsce w perspektywie finansowej 2021-2027;

Data podpisania/zawarcia umowy o przyznaniu wsparcia— w przypadku
zawarcia umowy w miejscu ustalonym przez strony, za date podpisania umowy
uwaza sie dzien podpisania dokumentu przez obie strony; w przypadku zawarcia
umowy drogg korespondencyjna/elektroniczng, za date podpisania umowy uwaza
sie dzien podpisania dokumentu przez Operatora - przy zatozeniu, ze w pierwszej
kolejnosci podpisuje umowe Przedsiebiorca;

. Dofinansowanie — finansowanie UE przyznane na podstawie umowy

0 przyznaniu wsparcia;

Duze przedsiebiorstwo - to przedsiebiorstwo niespetniajgce kryteriow mikro,
matych i Srednich przedsiebiorcéw;

WUP —-Wojewddzki Urzad Pracy we Wroctawiu;

EFS + — Europejski Fundusz Spoteczny Plus;

FEDS 2021- 2027 - Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027;

10.ID wsparcia - unikatowy numer wsparcia przydzielany do umowy o przyznaniu

wsparcia przez Administratora Regionalnego (Operatora), ktérego Przedsiebiorca
uzywa podczas zapisywania sie na ustugi w ramach BUR;

11.Inteligentne specjalizacje wojewddztwa dolnoslgskiego — to cztery

specjalizacje gtdwne/wiodace i trzy specjalizacje horyzontalne, ktdre zostaty
wskazane w Dolnos$laskiej Strategii Innowacji 2030, znajdujacej sie pod adresem:
https://umwd.dolnyslask.pl/fileadmin/user upload/Gospodarka/Aktualnosci/Dzial

Innowacji/DolnoslaskaStrateqgialnnowaciji2030przyj przezZWDdn05 01 2021.pdf

12.IP FEDS — Instytucja Posredniczaca Funduszami Europejskimi dla Dolnego Slaska

2021-2027, ktérej role petni Wojewddzki Urzad Pracy we Wroctawiu;
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13.1IZ FEDS - Instytucja Zarzadzajgca programem Fundusze Europejskie dla
Dolnego Slaska 2021-2027, ktdrej role petni Urzad Marszatkowski Wojewodztwa
Dolnoslaskiego;

14.Jednostka organizacyjna — nalezy rozumiec¢ jako punkt ustugowy,
produkcyjny, operacyjny lub sprzedazowy, w ktorym firma prowadzi aktywnosc¢
lub oddziat, wpisany do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej lub KRS.

W przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza
poza wojewodztwem dolnoslgskim, ktéra w CEIDG wskazatfa ,state
dodatkowe miejsce prowadzenia dziatalnosci” na obszarze wojewoddztwa
dolnoslaskiego, za jednostke organizacyjng uznaje sie miejsce, do ktérego
przedsiebiorca posiada tytut prawny (m.in. akt wiasnosci, umowa najmu itp.) i w
ktorym faktycznie prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg na terenie wojewddztwa
dolnoslagskiego;

15. Karta Ustugi - formularz okreslajgcy zakres informacji umozliwiajgcych
publikacje danej Ustugi rozwojowej w BUR oraz dostepny na stronie internetowej
BUR, ktérego wzdr stanowi Zatacznik 2 do Regulaminu BUR;

16. Kompetencja - wyodrebniony zestaw efektdw uczenia sie / ksztatcenia, ktore
zostaty sprawdzone w procesie walidacji w sposdb zgodny z wymaganiami
ustalonymi dla danej kompetencji, odnoszacymi sie w szczegdlnosci do
sktadajgcych sie na nig efektdw uczenia sie;

17.Kwalifikacja — zestaw efektdéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych nabytych w drodze edukacji formalnej, edukacji
pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla
danej kwalifikacji wymaganiami, ktorych osiggniecie zostato sprawdzone w
walidacji oraz formalnie potwierdzone przez instytucje uprawniong do
certyfikowania;

18. Mate przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 50 osdb,

i ktdrego obroty roczne i/lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 min EUR;

19. Mechanizm racjonalnych usprawnien (MRU) — mozliwo$¢ sfinansowania
specyficznych dziatan dostosowawczych, uruchamianych wraz z pojawieniem sie
w projektach realizowanych w ramach polityki spdjnosci osoby z
niepetnosprawnoscig (w charakterze uczestnika/uczestniczki lub personelu
projektu). Racjonalne usprawnienie oznacza konieczne i odpowiednie zmiany oraz
dostosowania, nie naktadajace nieproporcjonalnego lub nadmiernego obcigzenia,
jesli jest to potrzebne w konkretnym przypadku. Przyktady racjonalnych
usprawnien: ttumacz jezyka migowego, transport niskopodtogowy, dostosowanie
infrastruktury (nie tylko budynku, ale tez dostosowanie infrastruktury
komputerowej np. programy powiekszajgce, mowigce, drukarki materiatéw
w alfabecie Braille'a), osoby asystujgce, odpowiednie dostosowanie wyzywienia;

20.Mikro przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo zatrudniajgce mniej niz 10 oséb,
i ktdrego obroty roczne i/lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 min EUR.
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W kategorii mikroprzedsiebiorstwa uwzglednia sie réwniez osoby prowadzace
dziatalno$¢ na wiasny rachunek;
21.0perator - podmioty realizujgcy Projekt tj.:

Agencja Rozwoju
Regionalnego ARLEG S.A.
(ARLEG)

Dolnoslaska Agencja
Wspotpracy Gospodarczej Sp.
Z 0.0.

(DAWG)

Dolnoslgska Agencjg Rozwoju
Regionalnego S.A.

(DARR)

Dolnoslaski Park Innowacji
i Nauki S.A.
(DPIN)

Karkonoska Agencja Rozwoju
Regionalnego S.A.
(KARR)

Wroctawska Agencja Rozwoju
Regionalnego S.A.
(WARR)

ul. Macieja Rataja 26, 59-220 Legnica

ul. Armii Krajowej 5, 67-200 Glogdéw

tel. +48 76 862 27 77

e-mail: uslugirozwojowe@arleg.eu

Adres skrzynki e-PUAP: /ARLEG/SkrytkaESP
e-doreczenia: AE:PL-65013-61296-AUSBH-28
Al. Kasztanowa 3a-5, 53-125 Wroctaw

tel. +48 71 736 63 01

e-mail: szkolenia@dawg.pl

Adres skrzynki e-PUAP: DAWG_WROCLAW
ul. Wysockiego 10, 58-300 Watbrzych

ul. Szczawienska 2, 58-310 Szczawno-Zdroj
tel. +48 607755900; +48 746480411

e-mail: ustugirozwojowe@darr.pl

Adres skrzynki e-PUAP: /DARR/domysina

ul. Eugeniusza Kwiatkowskiego 4, 52-407 Wroctaw
tel. +48 71 725 42 44

e-mail: uslugirozwojowedlafirm@dpin.pl
Adres skrzynki e-PUAP: /DPIN/domyslna
e-doreczenia: AE:PL-74158-69437-JRFGA-16
ul. 1 Maja 27; 58-500 Jelenia Géra

tel. +48 75 75 27 500

e-mail: uslugi.rozwojowe@karr.pl

Adres skrzynki e-PUAP: /KARR_SA/SkrytkaESP
e-Doreczenia: AE:PL-68884-57409-DBFUJ-20
ul. Karmelkowa 29; 52-437 Wroctaw

Tel +48 71 79 70 400

e-mail: projekty@warr.pl

Adres skrzynki e-PUAP: WARRSA/SkrytkaESP

Powyzej wskazani Operatorzy realizujg projekt w przypisanych subregionach:
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Powiat w ktérym Przedsiebiorca prowadzi

dziatalnos¢ gospodarczg Subregion Operatorzy

dzierzoniowski, ktodzki, Swidnicki, watbrzyski,
miasto Watbrzych na prawach powiatu, watbrzyski
zabkowicki

DARR, DAWG,
WARR

milicki, olesnicki, otawski, strzelinski, sredzki,
trzebnicki, wotowski, wroctawski, miasto Wroctaw  wroctawski
na prawach powiatu

DAWG, DPIN,
WARR

bolestawiecki, jaworski, karkonoski, miasto Jelenia
Gora na prawach powiatu, kamiennogdrski, jeleniogorski KARR i DPIN
lubanski, lwdwecki, ztotoryjski

gtogowski, gorowski, legnicki, miasto Legnica na legnicko — ARLEG, DAWG,
prawach powiatu, lubinski, polkowicki gtogowski WARR

Zgorzelecki X WSZyscy

Dodatkowo zostata wydzielona pula Srodkéw, ktdrg Operatorzy mogg wykorzystywac
w dowolnym subregionie zgodnie z potrzebami projektu. Informacje kto prowadzi
dany nabdr, okresla Ogtoszenie o naborze zgodnie z §5.

22.0soba o niskich kwalifikacjach - osoba o niskich kwalifikacjach, to osoba
posiadajgca wyksztatcenie na poziomie do ISCED 3 wigcznie tj. z wyksztatceniem
podstawowym, gimnazjalnym i ponadgimnazjalnym (w tym z egzaminem
maturalnym);

23.0soby z niepetnosprawnosciami — osoby niepetnosprawne w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych (Dz.U. 2025 poz. 913 ze zm. .), a takze
osoby z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994
r. 0 ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2024 r. poz. 917) tj. osoby
z odpowiednim orzeczeniem lub innym dokumentem poswiadczajgcym stan
zdrowia;

24.Podmiotowy System Finansowania (PSF) — system dystrybucji przez
operatora (tj. beneficjenta, w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy wdrozeniowej)
Srodkdw EFS+ przeznaczonych na wspieranie rozwoju umiejetnosci/kompetencii
lub nabywanie kwalifikacji pracodawcow, przedsiebiorcow i ich pracownikéw oraz
0sob dorostych uczacych sie z wiasnej inicjatywy, oparty na podejsciu popytowym
z wykorzystaniem BUR, wdrazany w ramach programéw regionalnych. Podejscie
popytowe to mechanizm dystrybucji srodkdw EFS+ dajacy mozliwos¢
samodzielnego wyboru ustug rozwojowych przez uzytkownika oraz odpowiadajgcy
na indywidualne potrzeby rozwojowe danego uzytkownika;
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25.Podpis kwalifikowany - podpis elektroniczny, ktory ma moc prawng takg jak
podpis wiasnoreczny, zakupiony u z certyfikowanych dostawcow. Ich liste
znajduje sie na stronie internetowej Narodowego Centrum Certyfikacji. Wiecej
informacji na temat podpis kwalifikowalnego jest dostepnych na:
https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0075.

26.Podpis zaufany - podpis elektroniczny, ktorego autentycznosc i integralnosc¢ sg
zapewniane przy uzyciu pieczeci elektronicznej ministra wiasciwego do spraw
informatyzacji, zawierajacy:

a) dane identyfikujgce osobe, ustalone na podstawie profilu zaufanego,

b) identyfikator profilu zaufanego,

C) czas ziozenia podpisu.

Wiecej informacji znajduje sie: https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0074

27.Podpis osobisty - zaawansowany podpis elektroniczny, bazujacy na danych
zawartych w warstwie elektronicznej dowodu osobistego. Wiecej informacji jest
dostepnych na: https://www.gov.pl/web/e-dowod

28. Profil zaufany - Srodek identyfikacji, okreslony przez art. 20aa pkt 1 ustawy z 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnoSci podmiotéw realizujgcych zadania
publiczne. Instrukcje dotyczace pierwszego logowania dostepne na:
https://www.gov.pl/web/profilzaufany/dla-uzytkownikow

29.Podwojne finansowanie — zgodnie z ,Wytycznymi dotyczgcymi
kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027" to wydatki niedozwolone

Oznaczajgce m.in.:

a) wiecej niz jednokrotne przedstawienie do rozliczenia tego samego wydatku
albo tej samej czesci wydatku ze srodkéw UE w jakiejkolwiek formie
(w szczegdlnosci dotacji, pozyczki),

b) otrzymanie na wydatki kwalifikowalne danego projektu lub czesci projektu
dotacji z kilku zrédet (krajowych, unijnych lub innych) w wysokosci tgcznie
wyzszej niz 100% wydatkow kwalifikowalnych projektu lub czesci projektu;

Majac na uwadze dziatania wdrazane w RP oraz FERS (w zakresie zielonych

kompetencji, w tym kompetencji niezbednych do pracy w sektorze zielonej

gospodarki oraz zarzadzania roznorodnoscig/wiekiem) to takze udziat tego
samego pracownika w tym samym szkoleniu u tego samego wykonawcy

(niezaleznie od terminu, kiedy szkolenie miato miejsce);

30.Pomoc de minimis — pomoc panstwa, ktdra ze wzgledu na swojg ograniczong
wielko$¢ nie wymaga jej wezesniejszego notyfikowania do Komisji Europejskiej.

Putap pomocy de minimis brutto wynosi 300 000,00 euro na jedno

przedsiebiorstwo w okresie 3 minionych lat;

31.Poréwnywarka cen ustug rozwojowych — narzedzie stuzace do
poréwnywania cen ustug rozwojowych znajdujace sie pod adresem:
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/wyszukiwarka/porownywarka;

32.Powiagzanie kapitatowe lub osobowe — poprzez powigzania rozumie sie

w szczegolnosci:
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a)
b)

d)

udziat w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spdtki osobowej;

posiadanie co najmniej 10% udziatow lub akcji spotki, o ile nizszy prog nie
wynika z przepisdw prawa lub nie zostat okreslony przez IZ RP;

petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta
lub petnomocnika;

pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci, w szczegdlnosci pozostawanie
w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

33.Pracownik - personel przedsiebiorstwa przez ktory nalezy rozumiec:

a)

b)

C)
d)

pracownika w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks
pracy Dz. U. z 2025 r. poz.277 ze zm.),

osobe wykonujgcag prace na podstawie umowy agencyjnej, umowy zlecenia
lub innej umowy o $wiadczenie ustug, do ktérej zgodnie z ustawg z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2025 r. poz. 1071) stosuje sie
przepisy dotyczace zlecenia albo umowy o dzieto, jezeli umowe taka
zawartia ta osoba z pracodawcy, z ktorym pozostaje w stosunku
pracy, lub jezeli w ramach takiej umowy wykonuje ona prace na rzecz
pracodawcy, z ktdrym pozostaje w stosunku pracy (tj. dotyczy wytacznie osdb
zatrudnionych na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru,
mianowania, spétdzielczej umowy o prace.)

wiasciciela petnigcego funkcje kierownicze,

wspdlnika, w tym partnera prowadzacego regularng dziatalnos¢

w przedsiebiorstwie i czerpigcego z niego korzysci;

34.Program — program Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027;

35.Projekt - projekt pn. ,Dotacje na ustugi rozwojowe dla dolnoslgskich firm”
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027
Europejski Fundusz Spoteczny PLUS, Priorytet 7 Fundusze Europejskie na rzecz
rynku pracy i wiaczenia spotecznego na Dolnym Slasku, Dziatanie 7.4 Adaptacja
do zmian na rynku pracy, Typ 7.4.A Projekty w zakresie Podmiotowego Systemu
Finansowania;

36.Punkty obstugi przedsiebiorcow — to tak zwane biura projektéw w podziale
na obszary realizacji projektu:

subregion legnicko- ul. Plac Wolnosci 4, 59-220 Legnica (ARLEG)
gtogowski ul. Armii Krajowej 5, 67-200 Gtogéw (ARLEG)

subregion jeleniogoérski | ul. 1 Maja 27; 58-500 Jelenia Géra (KARR)

subregion watbrzyski ul. Wysockiego 10, 58-300 Watbrzych (DARR)

ul. Szczawienska 2, 58-310 Szczawno-Zdrdj (DARR)

subregion wroctawski | Al. Kasztanowa 3a-5, 53-125 Wroctaw (DAWG)
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ul. Eugeniusza Kwiatkowskiego 4, 52-407 Wroctaw
(DPIN)
ul. Karmelkowa 29; 52-437 Wroctaw (WARR)

powiat zgorzelecki ul. Daszynskiego 54A, 59-900 Zgorzelec

37.Refundacja czastkowa - ptatnos¢ czesSciowa przyznanego dofinansowania na
nieukoriczong ustuge rozwojowa, okreslonego w Umowie o przyznaniu wsparcia
kosztdéw ustug rozwojowych; przeznaczona wytacznie dla dtugich form wsparcia
(tj. trwajacych ponad 12 miesiecy). Umozliwia uzyskanie refundacji kosztéw
ustugi po ukonczonym etapie (np. semestrze, pdtroczu) i moze by¢ realizowana
nie czesciej niz co 6 miesiecy (raz na semestr).

38.Refundacja czesciowa — ptatnos¢ czesciowa przyznanego dofinansowania na
ukonczong ustuge rozwojowg, okreSlonego w Umowie o przyznaniu wsparcia
kosztow ustug rozwojowych. Dotyczy to sytuacji w ktdrej przedsiebiorca realizuje
wiecej niz 1 ustuge rozwojowgq i rozlicza sie po kazdej ukonczonej ustudze
rozwojowej w roznym czasie.

39.Regulamin projektu - Jest to dokument, okreslajacy kryteria dostepu, zasady
i terminy przeprowadzenia naboru, sposoéb postepowania przy udzielaniu
dofinansowania oraz wskazujacy prawa i obowigzki stron uczestniczacych
w procesie wyboru wnioskow;

40.Regulamin BUR - dokument, ktéry okresla zasady i warunki funkcjonowania
Bazy Ustug Rozwojowych, prawa i obowigzki Uzytkownikdéw oraz Administratora
Bazy. Kazdy Uzytkownik podczas rejestracji zobowigzany jest do zapoznania sie
z Regulaminem i jego akceptacji. Akceptacja Regulaminu oznacza zobowigzanie
Uzytkownika do przestrzegania postanowien w nim zawartych. Regulamin BUR
znajduje sie na stronie: https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/;

41.RODO - nalezy przez to rozumiec rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,
str.1);

42.Sita wyzsza — zdarzenia, ktérych nie mozna byto unikng¢ lub unieszkodliwi¢ przy
uzyciu Srodkdw lezgcych w granicach zwyczajnej zapobiegliwosci. Sita wyzsza nie
obejmuje wypadkdw wywotanych przyczyng wewnetrzng czyli pochodzacg od
Przedsiebiorcy;

43.Strona internetowa IZ FEDS - https://funduszeuedolnoslaskie.pl/;

44.Strona internetowa z informacjami na temat realizacji zasad
rownosciowych — https://rpo.dolnyslask.pl/realizacja-zasad-rownosciowych/;

45.SUDOP - System Udostepniania Danych o Pomocy Publicznej;

46.System Operatora - Portal internetowy, ktory umozliwia sktadanie dokumentacji
niezbednej dla rekrutacji do projektu, nastepnie informuje o przebiegu rekrutacji,
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umozliwia skfadanie odpowiednich dokumentéw - www.74a.uslugi-rozwojowe.pl.
Instrukcja systemu znajduje sie na stronie internetowej Operatora oraz
w systemie Operatora w zakfadce Dokumenty obowigzujgce w projekcie.

47.Srednie przedsiebiorstwo — przedsiebiorstwo, ktdre nie miesci sie w definicji
mikro- i matego przedsiebiorcy, zatrudniajgce mniej niz 250 osob, i ktérych obroty
roczne nie przekraczajg 50 min EUR, i/lub ktdrych roczna suma bilansowa nie
przekracza 43 min EUR;

48.Uczestnicy projektu — uczestnicy w rozumieniu Wytycznych dotyczacych
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw na lata 2021-2027;

49.UE — Unia Europejska;

50.Umowa o przyznaniu wsparcia— umowa zawierana pomiedzy Operatorem
a Przedsiebiorcg okreSlajgca warunki refundaciji, realizacji i rozliczania ustug
rozwojowych;

51.Ustuga rozwojowa — ustuga majaca na celu nabycie, potwierdzenie lub wzrost
wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych przedsiebiorcdéw lub ich
pracownikdw, w tym przygotowujgca do uzyskania kwalifikacji, lub pozwalajagca
na ich rozwoj;

52.Wkitad wiasny - Srodki finansowe zabezpieczone przez Przedsiebiorce, ktore
zostang przeznaczone na pokrycie wydatkéw kwalifikowalnych i nie zostang
przedsiebiorcy przekazane w formie dofinansowania (réznica miedzy kwotg
wydatkdw kwalifikowalnych a kwotg dofinansowania przekazang Przedsiebiorcy,
zgodnie ze stopg dofinansowania dla ustugi rozwojowej rozumiang jako %
dofinansowania ustugi rozwojowej);

53.Zielone kwalifikacje — nalezy rozumie¢, ze sg to: wiedza, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne, ale takze wartosci potrzebne do zycia, pracy i dziatania
w zasobooszczednej i zrdwnowazonej gospodarce i spoteczenstwie. Zielone
umiejetnosci to zaréwno:
-umiejetnosci zawodowe, w tym techniczne — wymagane do przyjecia lub
wdrozenia standarddw, procesow, ustug, produktéw i technologii w celu ochrony
Srodowiska i jego ekosystemow, réznorodnosci biologicznej oraz do zmniejszenia
zuzycia energii i zasobow; moga by¢ one specyficzne dla danego zawodu, branzy
lub regionu, mogg miec takze charakter miedzysektorowy;
jak i
- umiejetnosci przekrojowe, powigzane ze zrownowazonym mysleniem
i dziataniem, wspierajgcym realizacje celdw zréwnowazonego rozwoju Organizacji
Narodéw Zjednoczonych (https://www.un.org.pl), istotne z punktu widzenia pracy
(niezalezenie od sektora gospodarki czy zawodu) i zycia spotecznego, zgodnie z
Europejskg ramg kompetencji w zakresie zréwnowazonego rozwoju
(https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128040)

53. Zielone zawody - zawody zdefiniowany w tabeli nr 43 i 44 stronie 133-134

dokumentu w badaniu pn. Analiza zapotrzebowania na wsparcie w zakresie tworzenia

biatych i zielonych miejsc pracy w wojewddztwie dolnoslaskim, znajdujacej sie pod
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adresem: http://rpo.dolnyslask.pl/analiza-zapotrzebowania-na-wsparcie-w-zakresie-
tworzenia-bialych-i-zielonych-miejsc-pracy-w-wojewodztwie-dolnoslaskim.

§ 2. Informacje ogdine

1. Niniejszy regulamin projektu, zwany dalej regulaminem, okresla podmiotowe
kryteria dostepu, zasady przeprowadzania procesu rekrutacji Uczestnikdéw
Projektu oraz sposob postepowania przy udzielaniu i rozliczaniu wsparcia
w ramach Projektu.

2. Regulamin oraz wszystkie niezbedne dokumenty do ztozenia wniosku sg dostepne
na stronie internetowej Projektu Operatoréw: www.arleg.eu; www.dawg.pl;
www.darr.pl; www.dpin.pl; www.karr.pl; www.warr.pl.

3. Projekt jest dofinansowany ze srodkow EFS PLUS w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska 2021-2027, Dziatanie 7.4
Adaptacja do zmian na rynku pracy, Typ 7.4.A Projekty w zakresie Podmiotowego
Systemu Finansowania.

4. Celem projektu jest wzrost konkurencyjnosci dolnoslaskich
przedsiebiorstw poprzez ustugi realizowane w ramach BUR pozwalajace
na rozwdj przedsiebiorstwa i/lub jego pracownikéw, w szczegdlnosci nabycie lub
potwierdzenie kwalifikacji, usprawnienie proceséw lub obszaru dziatania
przedsiebiorstwa, czeSciowg lub catkowitg zmiane profilu dziatalnosci
gospodarczej.

5. Projekt obejmuje rozwdj kompetencji pracownikdw zgodnie ze zdiagnozowanymi
potrzebami pracodawcow oraz kompleksowe ustugi rozwojowe odpowiadajgce na
ich potrzeby. Wsparcie udzielane jest z wykorzystaniem popytowego mechanizmu
finansowania ustug rozwojowych — system popytowy w oparciu o BUR. Podejscie
to gwarantuje pracodawcy mozliwos¢ dokonania samodzielnego wyboru ustug
odpowiadajgcych w najwiekszym stopniu na jego aktualne potrzeby.

6. Mozliwe jest ztozenie przez pracodawce lub przedsiebiorce zamdwienia na ustuge
rozwojowg za pomocg odrebnej funkcjonalnosci BUR m.in. w sytuacji, gdy ustugi
rozwojowe, na ktdre zgtaszane jest zapotrzebowanie, nie sg dostepne w BUR
(tzw. gietda ustug).

7. Projekt jest realizowany w okresie od 01.01.2024 roku do 31.12.2028 roku na
terenie catego wojewddztwa dolnoslgskiego z uwzglednieniem podziatu Srodkow
na nastepujgce 5 obszarow:

a. subregion watbrzyski, ktory tworzg powiaty: dzierzoniowski, ktodzki,
Swidnicki, watbrzyski, miasto Watbrzych na prawach powiatu, zgbkowicki;

b. subregion wroctawski, ktéry tworzg powiaty: milicki, olesnicki, otawski,
strzelinski, Sredzki, trzebnicki, wotowski, wroctawski, miasto Wroctaw na
prawach powiatu;

c. subregion jeleniogarski, ktory tworzg powiaty: bolestawiecki, jaworski,
karkonoski, miasto Jelenia Gora na prawach powiatu, kamiennogorski,
lubanski, lwéwecki, ztotoryjski;
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d. subregion legnicko - gtogowski, ktory tworzg powiaty: gtogowski,
gobrowski, legnicki, miasto Legnica na prawach powiatu, lubinski,
polkowicki;

e. powiat zgorzelecki.

8. Przystepujac do naboru, Przedsiebiorca akceptuje postanowienia Regulaminu
projektu. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa polskiego i Unii Europejskie;j.

9. Nabor do Projektu jest przeprowadzany w sposdb przejrzysty, rzetelny
i bezstronny. Zapewniamy Przedsiebiorcom réwny dostep do informacji
o warunkach i sposobie przyznawania dofinansowania ustug rozwojowych oraz
rowne traktowanie. Wszelkie terminy realizacji okre$lonych czynnosci wskazane
w Regulaminie, jesli nie wskazano inaczej, wyrazone sg w dniach
kalendarzowych. Jezeli koniec terminu przypada na dzien ustawowo wolny od
pracy, za ostatni dzien terminu uwaza sie najblizszy nastepny dzien roboczy.

Za termin ztozenia dokumentow do Operatora uznaje sie date ich wptywu. Dniem
rozpoczecia oceny/rozpatrywania Wniosku o rozliczenie jest pierwszy dzien
roboczy nastepujacy po dniu wptywu dokumentdéw w Systemie Operatora.
10.Kazdy etap realizacji projektu przebiega zgodnie z zasadg rownosci szans
i niedyskryminacji, w tym niedyskryminacji oséb z niepetnosprawnoscia, a takze
rownosci szans kobiet i mezczyzn, zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi realizacji
zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.
11.Projekt jest zgodny z Konwencjg o Prawach Osdb Niepetnosprawnych,
sporzadzong w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U. z 2012 r. poz. 1169,
z pozn.zm.)! W przypadku podejrzenia zaistnienia niezgodnosci Projektu lub
dziatan Beneficjenta z postanowieniami Konwencji, sygnaty, zgtoszenia lub skargi
w tym zakresie nalezy zgtaszac za pomocg (W kazdym ponizszym przypadku
uznaje sie zgtoszenie za przekazane w formie pisemnej):

- poczty tradycyjnej - w formie listownej na adres IP FEDS — Instytucja
Posredniczaca Funduszami Europejskimi dla Dolnego Slaska 2021-2027,
ktorej role petni Wojewddzki Urzad Pracy we Wroctawiu, ul.
Kwiatkowskiego 4, 52-326 Wroctaw;

- skrzynki nadawczej e-puap: Dolnoslgski WUP.

12.W procesie postepowania w zakresie formularzy zgtoszeniowych oraz przy
udzielaniu dofinansowania, Operator moze wymagac od Przedsiebiorcy ztozenia

1 Konwencja ONZ o prawach osob niepetnosprawnych:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/13576/Konwencja ONZ o prawach osob ni
epelnosprawnych.pdf, Konwencja ONZ o prawach osob niepetnosprawnych — jezyk fatwy:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/13577/konwencja ONZ easy to read.pdf
Celem Konwengcji o prawach oséb niepetnosprawnych jest ochrona i zapewnienie petnego i
rownego korzystania z praw cztowieka i podstawowych wolnosci przez osoby z
niepetnosprawnosciami na réwni ze wszystkimi innymi obywatelami.
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oswiadczen na potwierdzenie faktdw lub stanu prawnego, niezbednych do oceny
formularza i objecia dofinansowaniem.

13.Wszelka korespondencja pomiedzy Przedsiebiorcg a Operatorem prowadzona jest
w formie pisemnej lub za pomocg poczty elektronicznej, kierowanej na adres
wihasciwego Operatora. Przedsiebiorca jest zobligowany do podania w Formularzu
zgtoszeniowym Przedsiebiorcy do Projektu (Zatgcznik 1 do Regulaminu) adresu
prawidtowo funkcjonujacej i na biezagco monitorowanej skrzynki e-mail.
Na ten sam adres mailowy, nalezy zatlozy¢ konto w Systemie Operatora
z uwagi na automatyczne powiadomienia dotyczace statusu oceny
formularza zgtoszeniowego oraz wniosku o rozliczenie.

8§ 3. Uczestnicy Projektu

1. Projekt jest skierowany do Przedsiebiorcow oraz ich pracownikow
z obszaru wojewddztwa dolnoslgskiego.

2. Za przedsiebiorstwo uwaza sie podmiot:
2.1.prowadzacy aktywng dziatalno$¢ gospodarczg bez wzgledu na jego

forme prawng, w tym spotdzielnie i przedsiebiorstwa spoteczne,
potwierdzong wpisem do odpowiedniego rejestru;
2.2.posiadajacy siedzibe lub jednostke organizacyjng na obszarze
wojewoddztwa dolnoslaskiego;
2.3.speiniajacy warunki uzyskania pomocy de minimis.
W celu weryfikacji warunkdw uzyskania pomocy de minimis, Operator bedzie
mogt skorzysta z informacji gromadzonych w systemie SHRIMP Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw lub w SUDOP Systemie Udostepniania Danych
o Pomocy Publicznej.
W celu weryfikacji wielkosci przedsiebiorstwa, do formularza nalezy przedtozy¢
odpowiednie dokumenty finansowe, a takze dokumenty potwierdzajace liczbe
0sob zatrudnionych (jesli dotyczy).

3. Przedsiebiorca, ktéry w dniu ztozenia formularza zgtoszeniowego ma zawieszong
dziatalno$¢ gospodarcza, nie moze ubiegac sie o wsparcie w ramach projektu.
Przedsiebiorca jest zobowigzany do posiadania aktywnej dziatalnosci gospodarczej
rowniez w dniu podpisania umowy o przyznania wsparcia.

4. Koszty poniesione przez Przedsiebiorce, ktdry zawiesi lub wykresli z wtasciwego
rejestru dziatalno$¢ gospodarczg w okresie od dnia rozpoczecia do dnia
zakonczenia ustug rozwojowych, bedg stanowic koszty niekwalifikowalne
i skutkujg brakiem otrzymania refundacji za ustuge rozwojowa.

5. W przypadku pracownikow, kwalifikowane sg osoby wykonujgce prace na terenie
wojewddztwa dolnoslgskiego. Za kwalifikujgcych uznaje sie réwniez pracownikéw
wykonujgcych prace w formie zdalnej, a takze tych, ktérych miejsce wykonywania
pracy nie zostato jednoznacznie okreslone w umowie o prace — pod warunkiem,
ze:
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— pozostajg w zatrudnieniu przedsiebiorcy posiadajgcego siedzibe lub jednostke
organizacyjng na obszarze wojewodztwa dolnoslaskiego,

— i wykonujg prace na ich rzecz.

W takiej sytuacji Pracodawca jest zobowigzany ten fakt udokumentowac w
szczegolnosci poprzez przedstawienie dokumentéw kadrowych potwierdzajgcych
zatrudnienie i charakter wykonywanej pracy (np. umowy o prace lub
rownowazne dokumenty).

6. Uczestnik projektu, od momentu ztozenia wniosku przez pracodawce do
Operatora, do dnia zakonczenia udziatu w ustugach rozwojowych musi by¢
pracownikiem Przedsiebiorcy delegujgcego go na ustugi rozwojowe (w rozumieniu
zapisow niniejszego Regulaminu). Na etapie rozliczenia, Przedsiebiorca jest
zobowigzany przedtozy¢ dokumenty potwierdzajgce ciggto$¢ zatrudnienia
(nieprzerwany stosunek pracy), takich jak umowa o prace, zgtoszenie do
ubezpieczen spotecznych ZUS ZUA lub dokumenty rdwnowazne. Utrata statusu
pracownika w trakcie realizacji ustugi rozwojowej, skutkuje brakiem mozliwosci
otrzymania refundacji kosztow tej ustugi rozwojowej. Pracownik w czasie trwania
ustugi rozwojowej nie moze przebywac na urlopie ani zwolnieniu lekarskim
(niezaleznie od rodzaju urlopu czy zwolnienia lekarskiego).

7. Przedsiebiorca reguluje samodzielnie kwestie zwigzane z zobowigzaniem
pracownika do udziatu w ustudze rozwojowej i osiggnieciu efektu ksztatcenia.
Przedsiebiorce obcigzajg skutki przerwania przez pracownika udziatu w ustudze
lub nieosiggniecia przez pracownika efektu ksztatcenia bez wzgledu na przyczyne.

8. Uczestnicy projektu zobowigzani sg do przekazania Operatorowi informacji
dotyczacych: ich statusu na rynku pracy, udziatu w ksztatceniu lub szkoleniu,
uzyskania kwalifikacji lub nabycia kompetencji oraz jego sytuacji po opuszczeniu
projektu, zgodnie z zakresem danych okreslonych w , Wytycznych dotyczacych
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw na lata 2021-2027".

9. kacznie w projekcie planowane jest objecie ustugami rozwojowymi:

- min. 13.801 osob pracujacych (w tym 8.281 kobiet) w 2.896 mikro-,

matych i srednich przedsiebiorstwach,

- imin. 485 osob pracujacych (w tym 291 kobiet) w 102 duzych

przedsiebiorstwach.

10.W ramach naboru do projektu, o wsparcie nie mogg ubiegac sie podmioty:

a) na ktdrych cigzy obowigzek zwrotu pomocy wynikajacy z decyzji KE
uznajacej pomoc za niezgodng z prawem oraz ze wspolnym rynkiem
w rozumieniu art. 107 TFUE;

b) ktére sq w trudnej sytuacji ekonomicznej zgodnie z art. 2 pkt 18
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 r. uznajgcego niektore rodzaje
pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108
Traktatu;

c) ktére podlegaja wykluczeniu stosownie do Rozporzadzenia Komisji
(UE) nr 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania art. 107
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i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz.
U.I.z15.12.2023);

d) figurujace w rejestrze podmiotow wykluczonych prowadzonym przez
Ministra Finansow na podstawie art. 210 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (Dz. U. z 2023 roku poz. 1270 ze zm);

e) ktére podlegajq wykluczeniu z mozliwosci otrzymania
dofinansowania, w tym wykluczeniu, o ktérym mowa w art. 207 ust. 4
ustawy o finansach publicznych;

f) sg karane na mocy zapiséw ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, zakazem dostepu do
Srodkéw, o ktdrych mowa w art. 5 ust. 3 pkt 1 i 4 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych;

g) zalegajace z uiszczaniem podatkow, jak rowniez z optacaniem sktadek na
ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne, Fundusz Pracy, Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych, Panstwowy Fundusz Rehabilitacii
Osdb Niepetnosprawnych lub innych naleznosci wymaganych odrebnymi
przepisami;

h) ktére w bezposredni lub posredni sposob wspierajg dziatania wojenne
Federacji Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne?. Operator w celu zbadania,
czy strona umowy oraz podmioty z nig powigzane nie zostali objeci sankcjami
sprawdzi przedsiebiorce w nastepujacych rejestrach:

a. Lista osdb i podmiotdw, wzgledem ktdrych stosowane sg srodki
sankcyjne znajdujg sie w zatgcznikach do regulacji unijnych oraz w
rejestrze zamieszczonym na stronie MSWiA:
https://www.gov.pl/web/mswia/lista-osob-i-podmiotow-objetych-
sankcjami.

b. zalacznik nr 1 do Rozporzadzenia Rady (UE) nr 269/2014 oraz do
Rozporzadzenia (WE) nr 765/2006;

i) prowadzace dziatalno$¢ w sektorach, o ktérych mowa w art. 1 ust 1
rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r.

w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej do pomocy de minimis tj. w sektorze ryboléwstwa

i akwakultury w rozumieniu rozporzadzenia Rady (WE) nr 104/2000 z dnia
17 grudnia 1999 r. w sprawie wspolnej organizacji rynkéw produktow
rybotdwstwa i akwakultury, prowadzi dziatalnosci zwigzanej z produkcja
pierwotng produktow rolnych wymienionych w zatgczniku I do Traktatu
ustanawiajgcego Wspolnote Europejska (Dz. Urz. UE C 321E z 29.12.2006,

2 Zgodnie z Ustawg z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U.2024 poz. 507)
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str. 37) oraz prowadzi dziatalnosci w sektorze przetwarzania

i wprowadzania do obrotu produktow rolnych w nastepujgcych
przypadkach: (a) kiedy wysoko$¢ pomocy ustalana jest na podstawie ceny lub
ilosci takich produktéw nabytych od producentéw podstawowych lub
wprowadzonych na rynek przez przedsiebiorstwa objete pomoca; (b) kiedy
przyznanie pomocy zalezy od faktu przekazania jej w czesci lub w catosci
producentom podstawowym;

j) ktore, w ciaggu minionych 3 latach otrzymaty pomoc de minimis
w kwocie wyzszej niz — 300 tysiecy EURO;

k) sa w stanie upadtosci, restrukturyzacji, pod zarzagdem komisarycznym i
znajdujg sie w toku likwidacji, postepowania upadtosciowego lub
postepowania uktadowego z wierzycielami;

[) ktore wnioskujg badz otrzymaty Srodki w ramach projektu z dziataniami
wdrazanymi w RP oraz programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 (w zakresie zielonych kompetencji, w tym
kompetencji niezbednych do pracy w sektorze zielonej gospodarki oraz
zarzadzania roznorodnoscig/wiekiem). Analizie pod katem ryzyka podwdjnego
uczestnictwa podlega udziat tego samego pracownika w tym samym szkoleniu
u tego samego wykonawcy (niezaleznie od terminu, kiedy szkolenie miato
miejsce);

m) sg Dostawcag Ustug w BUR;

n) sg pracownikami Dostawcy Ustug i jednocze$nie prowadzg jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg w takim samym zakresie jak Dostawca,

0) sg Operatorem lub/i Partnerem Operatoréw projektow krajowych i innych PSF;

p) sg pracownikami Operatora/Partneréw projektu ,Dotacje na ustugi rozwojowe
dla dolnoslaskich firm” i/lub z nim powigzani kapitatowo lub osobowo,

q) sg powigzani kapitatowo lub osobowo z Operatorem projektu i Partnerami
projektu oraz z dostawcami wybranych ustug rozwojowych, o dofinansowanie
ktorych sie ubiegaja,

r) delegujg pracownikéw i biorg udziat w ustugach rozwojowych Swiadczonych
przez innego dostawce ustug, dla ktérego nastepnie swiadczy¢ bedg ustugi
w zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorcy, ktdry wczesniej wystepowat
w roli dostawcy tych ustug.

§ 4. Etapy przyznawania dofinansowania

. Znalezienie ustugi/operatora

a) Przedsiebiorstwo zainteresowane uzyskaniem wsparcia zgtasza sie do
Operatora.

b) Operator dokonuje weryfikacji kwalifikowalnosci przedsiebiorstwa.

c) Przedsiebiorca samodzielnie wstepnie typuje ustuge rozwojowg,
odpowiadajgcg na potrzeby rozwojowe danego przedsiebiorstwa lub jego
pracownikow. Ostateczny wybdr w systemie BUR nastepuje po podpisaniu
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umowy. Przedsiebiorca moze wybiera¢ z BUR tylko sposrdd tych ustug
rozwojowych, ktére w bazie zostaty oznaczone mozliwoscig dofinansowania.

d) Operator w przypadku zapotrzebowania moze zapewni¢ odbiorcom wsparcia
poradnictwo w zakresie wyboru okresSlonej ustugi rozwojowej.

2. Umowa

a) Przedsiebiorca i Pracownicy rejestrujg sie w BUR — tworzg profil pracodawcy.
Konieczna jest rejestracja zarébwno Przedsiebiorcy jak i poszczegdinych
Pracownikow, ktdrzy bedg chcieli skorzystaé z ustug rozwojowych oraz
powigzania ich kont.

b) Przedsiebiorca wystepuje z formularzem zgtoszeniowym do Operatora.
Formularz stanowi podstawe do zakwalifikowania przedsiebiorcy do udziatu
w projekcie i jest przesytany przez Przedsiebiorce wytacznie w Systemie
Operatora w trakcie trwania naboru.

c) Operator w terminie do 14 dni roboczych od dnia umieszczenia formularza
na liscie rankingowej® w przypadku poprawnie wypetnionych oraz kompletnych
dokumentow zgtoszeniowych, podpisuje z przedsiebiorcg umowe o przyznaniu
wsparcia oraz nadaje ID wsparcia uczestnikowi instytucjonalnemu
(przedsiebiorcy).

d) Po podpisaniu umowy przedsiebiorca otrzymuje promese, na podstawie ktérej
bedzie mdgt wystgpi¢ o refundacje kosztéw ustugi rozwojowej. Operator
wystawia zaswiadczenie o wysokosci udzielonej pomocy de minimis.

e) Poprzez system BUR przedsiebiorca wysyta zgtoszenie na dang ustuge
rozwojows.

3. Realizacja ustugi
a) Podmiot $wiadczacy ustugi rozwojowe realizuje ustuge rozwojowa.
4. Ocena ustugi rozwojowej i refundacja

a) Odbiorca wsparcia ocenia ustuge rozwojowg w BUR (zaréwno przedsiebiorca
jak i pracownicy biorgcy udziat w ustugach). Przedsiebiorca skiada do
Operatora dokumenty niezbedne do rozliczenia w terminie 14 dni
kalendarzowych po zakonczeniu realizacji ustugi rozwojowej.

b) Operator dokonuje oceny i weryfikacji przekazanej dokumentacji, w tym
weryfikuje, czy przedsiebiorca lub jego pracownicy dokonali oceny ustug
rozwojowych, w ktérych wzieli udziat. W przypadku pozytywnej weryfikacji
Operator przekazuje przedsiebiorcy srodki finansowe w terminie 14
dni kalendarzowych od otrzymania wszelkich wymaganych informacji
dotyczacych realizacji ustugi rozwojowej. Operator informuje na swojej stronie
internetowej o przyczynach niedochowania ww. terminu.

3 Badz daty ztozenia formularza zgtoszeniowego, jesli jest prowadzony nabdr o charakterze
otwartym.
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c) Na podstawie danych przekazanych przez przedsiebiorce (m.in. liczba
pracownikow objetych wsparciem oraz ich dane) Operator wprowadza dane
do CST2021.

8§ 5. Proces rekrutacji

1. Aby wzig¢ udziat w projekcie, Przedsiebiorca zobowigzany jest do:

— zalozenia konta w Systemie Operatora: https://74a.uslugi-
rozwojowe.pl/. Wskazany podczas rejestracji konta w Systemie
Operatora adres e-mail jest automatycznie adresem, na ktory system
bedzie przesytat powiadomienia dotyczace formularza. Adres ten musi by¢
taki sam jak wskazany w formularzu zgtoszeniowym.

— rejestracji w BUR i utworzenia wraz z pracownikami profilu
pracodawcy na dzien ztozenia formularza zgloszeniowego*. W
przypadku jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, wtasciciel firmy jest
zobowigzany zarejestrowac sie jako Pracownik, a nastepnie jako
pracodawca i utworzyc¢ profil dla firmy. Instrukcja uzytkownika BUR jest
dostepna pod adresem: https://serwis-
uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/serwis-informacyjny-
bur/#regulamin.

2. Nabor do projektu odbywa sie tylko i wylacznie przez System
Operatora.

3. Proces informacji i doradztwo dla uczestnikdéw projektu odbywa sie w punktach
obstugi przedsiebiorcdw zainteresowanych udziatem w projekcie oraz przy
udziale mobilnych specjalistéw ds. doradztwa i monitoringu.

4, Zadaniem specjalistdw ds. doradztwa i monitoringu jest wstepna weryfikacja
kwalifikowalnosci przedsiebiorstwa i mozliwosci udzielenia wsparcia
finansowego, diagnozowanie w zakresie okreslenia potrzeb rozwojowych
przedsiebiorstwa, doradztwo w zakresie wyboru ustugi rozwojowej oraz wsparcie
w zakresie korzystania z BUR, uzupetniania dokumentacji projektowej
i obowigzkow przedsiebiorstwa.

e Zasady organizacji naboru, terminy rozpoczecia i zakoriczenia przyjmowania
formularzy

5. Rekrutacja do Projektu jest prowadzona rownomiernie przez caly
okres realizacji projektu w 5 dniowych rundach naboru
organizowanych przez Operatora lub do wyczerpania 150% srodkow
przeznaczonych na danga runde. Szczegoty dotyczace danej rundy beda
zamieszczane w ogtoszeniu o naborze na stronie Operatora.

4 W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest zatozenie konta w BUR po ztozeniu formularza,
nie pdzniej niz na dzien przed podpisaniem umowy o przyznanie wsparcia.
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6. W przypadku identyfikacji problemdw z osiggnieciem zatozonych wskaznikow
wskazanych w § 3 ustepie 9, Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ prowadzenia
naboréw dedykowanych dla okreslonych grup docelowych okreslonych przez
Operatora badz prowadzenie naboru o charakterze otwartym. W przypadku
naboru otwartego ustepy nr 10, 11 i 12 nie majg zastosowania, a rekrutacja do
projektu moze zostac¢ okresowo wstrzymana w przypadku wyczerpania $rodkéw
przeznaczonych na dany kwartat roku kalendarzowego.

7. Terminy przyjmowania formularzy zgtoszeniowych w ramach danej rundy
naboru bedg okreslone w ogtoszeniach o naborze, opublikowanych na stronie
internetowej danego Operatora, co najmniej 14 dni kalendarzowych przed
otwarciem kazdej rundy.

8. Zastrzega sie mozliwoS¢ zmiany ogtoszenia o naborze oraz zmiane regulaminu
projektu, w tym formularza zgtoszeniowego, w szczegdlnosci terminu naboru lub
odwotania naboru bez podania przyczyny, zamkniecia w przypadku naboru
otwartego, uniewaznienia naboru do podpisania umowy.

9. Informacja o zamknieciu rundy naboru, wstrzymaniu naboru wraz z datg
i godzing bedzie niezwtocznie publikowana na stronie internetowej Operatora.
Formularze zgtoszeniowe przyjete po tym terminie zostang odrzucone,
a Przedsiebiorca o tym fakcie zostanie poinformowany zgodnie z ustepem 32.

10.Po zakonczeniu rundy naboru formularzy zgtoszeniowych, Operator zamyka
Rejestr Formularzy zgtoszeniowych i sporzgdza Liste rankingowa
Przedsiebiorcow, ktérych formularze zgtoszeniowe zostaty skierowane do oceny.
Miejsce na niniejszej Liscie bedzie decydowac o kolejnosci rozpatrzenia
formularza zgtoszeniowego, a wyznaczone zostanie na podstawie daty i godziny
wptywu z dokfadnoscig do 1 sekundy. W przypadku uzyskania przez
Przedsiebiorcow takiej samej pozycji na liscie, pierwszenstwo bedg posiadac
Przedsiebiorcy, ktdrych termin rozpoczecia ustugi rozwojowej jest
najwczesniejszy>. Po wyczerpaniu alokacji kolejne formularze zostang
umieszczone na liscie rezerwowej.

11.W przypadku pojawienia sie wolnych srodkéw finansowych np. w wyniku
odrzucenia formularza zgtoszeniowego badz rezygnacji Przedsiebiorcy z listy
rankingowej, formularze rezerwowe bedg rozpatrywane wedtug ustalonej
kolejnosci na Liscie rezerwowej. Przedsiebiorcy, ktdrych formularze z listy
rezerwowej zostang wpisane na Liste rankingowg otrzymajg indywidualnie
informacje o skierowaniu formularza zgtoszeniowego do oceny, ktdra rozpocznie
sie w dniu przestania tej informacji i bedzie trwa¢ 14 dni roboczych.

12.Formularze z listy rezerwowej, ktdre nie zostang wpisane na liste rankingowg
w ciggu 10 dni roboczych od dnia zakonczenia rundy naboru, zostang

> Z zastrzezeniem, iz wybrany termin ustugi rozwojowej musi uwzgledniac czas przewidziany
na przeprowadzenie naboru, rozpatrzenie Formularza zgtoszeniowego wraz z ewentualnym
ztozeniem przez Przedsiebiorce uzupetnien.
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odrzucone, a Przedsiebiorca o tym fakcie zostanie poinformowany zgodnie
z ustepem 32.

13.Informacje o etapach realizacji Projektu oraz listy rankingowe i rezerwowe beda
sukcesywnie umieszczane na stronach internetowych Operatoréw.

e Procedura ztozenia formularza zgtoszeniowego przedsiebiorcy

14.W odpowiedzi na ogtoszony nabor, Przedsiebiorca wysyla w Systemie
Operatora podpisany elektronicznie formularz zgloszeniowy
przedsiebiorcy wraz z wymaganymi zatacznikami (zwany dalej
dokumentami zgtoszeniowymi) zgodnie z ustepem 16. Dokumenty ztozone
w inny sposob nie bedg podlega ocenie i zostang odrzucone bez koniecznosci
zwrotu dokumentow przez Operatora.

15.Jeden Przedsiebiorca moze ztozy¢ tylko jeden formularz zgtoszeniowy do
Projektu przez caty okres trwania Projektu. Istnieje mozliwo$¢ ztozenia
ponownego formularza zgtoszeniowego jedynie w przypadku pisemnej
rezygnacji Przedsiebiorcy badz odrzucenia przez Operatora wczesniej ztozonego
formularza zgtoszeniowego. W przypadku rezygnacji w trakcie trwania rundy
naboru, nalezy uwzgledni¢ czas na przetworzenie rezygnacji przez Operatora
i mozliwos¢ zamkniecia naboru, co moze skutkowac brakiem mozliwosci
ponownego ztozenia formularza z uwagi na zakonczenie rundy naboru.

16.W celu ztozenia dokumentacji w ramach trwajgcego naboru, Przedsiebiorca
pobiera z Systemu Operatora Formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa®
wraz z zatagcznikami nr 1 i nr 2, wypetnia je oraz zapisuje w formacie
PDF.

Kazdy dokument nalezy podpisa¢’ podpisem kwalifikowalnymé?,
podpisem zaufanym® badz podpisem osobistym poprzez e-dowod?°.
Nastepnie Przedsiebiorca zatgcza powyzsze dokumenty w systemie Operatora w
wyznaczonych do tego miejscach w systemie wraz z innymi wymaganymi
zafgcznikami, ktorych wykaz znajduje w czesci VII formularza zgtoszeniowego
przedsiebiorcy i je wysyta.

Zatacznik nr 3. Dane pracownika/wtasciciela — wypetnia i podpisuje
kazda osoba delegowana na ustugi rozwojowe, we wiasnym imieniu.
Podpisany zatgcznik nr 3, Przedsiebiorca moze:

& Wzdr formularza stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

7 Data podpisu nie moze by¢ wczesniejsza niz data ogtoszenia o rundy naboru w ramach
ktorej Przedsiebiorca sktada formularz zgtoszeniowy. W przypadku naboru otwartego data
podpisu nie moze by¢ wczesniejsza niz 30 dni przed dniem ztozenia formularza.

8 Wiecej informacji na temat podpis kwalifikowalnego jest dostepnych na:

https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/0075
% Instrukcje dotyczace pierwszego logowania dostepne na: https://pz.gov.pl/pz/help.
10 Wiecej informacji jest dostepnych na: https://www.gov.pl/web/e-dowod
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- wystac elektronicznie w Systemie Operatora razem z Formularzem
zgtoszeniowym przedsiebiorstwa (podpisane wytgcznie elektronicznie: podpisem
kwalifikowalnym, podpisem zaufanym badz podpisem osobistym poprzez e-
dowdd),
- dostarczy¢ w wersiji papierowej w ciggu 5 dni roboczych od wezwania
Operatora osobiscie/korespondencyjnie - wowczas wymagany jest podpis
wilasnoreczny osoby do ktdrej nalezg dane.
Niedozwolone jest wystanie kopii/skandw zatgcznika nr 3.

17.Dokumenty lub o$wiadczenia sktadane przez Przedsiebiorstwo w procesie
rekrutacji powinny by¢ podpisane przez osobe/y upowazniong/e do reprezentacji
danego Przedsiebiorcy (zgodnie z CEIDG lub KRS). Aby unikngé watpliwosci do
kogo nalezy podpis elektroniczny, dobrg praktyka jest wpisanie w miejscu
podpisu imion i nazwisk 0sdb podpisujgcych dokumentacje oraz oznaczenie ich
funkcji (prokurent, cztonek zarzadu).

18.Operator odrzuca formularz zgtoszeniowy przedsiebiorstwa:

— ktdry jest zapisany w formacie innym niz PDF,

—  w ktérym wnioskowana kwota refundacji w Formularzu Zgtoszeniowym
Przedsiebiorstwa, rézni sie od wprowadzonej kwoty wnioskowanej
w Systemie Operatora (dotyczy jedynie naboréw zamknietych),

— ktory zawiera braki w zakresie:

—danych identyfikacyjnych przedsiebiorstwa;

—danych teleadresowych przedsiebiorstwa;

—informacji o ustudze rozwojowej;

— wnioskowanej wartosci ustugi rozwojowej;

—Zafacznika nr 1. OSwiadczenie o wielkosci przedsiebiorstwa wraz
z odpowiednim zatgcznikiem Informacje przedstawiane przez
przedsiebiorstwo samodzielne/partnerskie/powigzane;

— Zalgcznika nr 2. Formularz informacji przedstawianych przy
ubieganiu sie 0 pomoc de minimis;

- podpis6w osoby upowaznionej do reprezentowania
przedsiebiorstwa zgodnie z dokumentem rejestrowym;

— ktéry nie odpowiada na Ogtoszenie o rundzie naboru do ktdrej zostat
ztozony formularz (grupa docelowa, obszar prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej),

— jesli Przedsiebiorca nie zastosuje sie do termindw wskazanych przez
Operatora na poprawe/uzupetnienie ztozonego formularza zgtoszeniowego.

Przedsiebiorca o tym fakcie zostanie poinformowany zgodnie z ustepem 32.
19.Za dzien skutecznego doreczenia dokumentéw zgtoszeniowych uznaije sie date
i godzine wptywu dokumentéw w systemie Operatora.
20.W przypadku awarii systemu Operatora, przyjmowanie Formularzy
zgtoszeniowych bedzie mozliwe drogg mailowg. Informacja o awarii wraz
z adresem mailowym Operatora oraz szczegétowymi wytycznymi, zostanie
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niezwtocznie zamieszczona na stronie internetowej Operatora. Pozostate zasady
pozostajg bez zmian.

21.Formularze zgtoszeniowe, ktdre zostaty ztozone z pomocg narzedzi
wspomagajacych (np. boty) zostang odrzucone. Operator zastrzega mozliwosc¢
anulowania rundy naboru w przypadku zaistnienia problemow technicznych,
mogacych mie¢ wptyw na proces sktadania Formularzy zgtoszeniowych
przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci w przypadku zewnetrznej nieautoryzowanej
ingerencji w dziatanie systemu Operatora lub w przypadku innych
nieprzewidzianych sytuacji, ktére mogg skutkowac nieprawidtowosciami
w procesie naboru Formularzy zgtoszeniowych.

22.Wypehienie i ztozenie dokumentdw zgtoszeniowych nie jest jednoznaczne
z zakwalifikowaniem sie do objecia wsparciem w ramach projektu.

e Ocena formularza zgtoszeniowego przedsiebiorcy

23.0perator po otrzymaniu dokumentéw sprawdza ich poprawno$¢ pod wzgledem
formalnym oraz dokonuje weryfikacji spetnienia warunkow kwalifikowalnosci do
Projektu, o ktorych mowa w §3 i §11. Operator ma prawo wezwania
Przedsiebiorcy do ztozenia stosownych dodatkowych dokumentéw,
potwierdzajgcych prawdziwos¢ danych zawartych w dokumentach
zgtoszeniowych.
24.W uzasadnionych przypadkach Operator ma prawo wezwac Przedsiebiorce do
przedstawienia uzasadnienia wyboru ustugi rozwojowej w zakresie:
— zgodnosci tematyki wybranej ustugi z prowadzonym/rozszerzanym
rodzajem dziatalnosci,
— zgodnosci tematyki wybranej ustugi z zajmowanym stanowiskiem pracy
pracownika delegowanego na ustuge,
— zasadnosci wyboru ustugi w aspekcie wysokosci jej ceny,
— zasadnosci wyboru ustugi w aspekcie aktualnych/przysztych potrzeb
przedsiebiorstwa i sposobu ich realizacji poprzez ustuge,
— celu biznesowego ustugi doradczej.
25.O0perator ma prawo odméwic udzielenia dofinansowania ustugi, dla ktorej ww.
uzasadnienie nie wskazuje jednoznacznie, iz w wyniku jej przeprowadzenia
nastgpi nabycie, potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetenciji
spotecznych Przedsiebiorcy i/lub jego pracownikéw, w tym zdobycie kwalifikacji,
przektadajgce sie na rozwoj Przedsiebiorcy — realizacje celu biznesowego
Przedsiebiorcy.
26.W opisanym powyzej przypadku, Przedsiebiorca ma mozliwo$¢ jednokrotnej
zmiany ustugi.
27.Weryfikacja dokumentow zgtoszeniowych, w tym wezwanie do
poprawy/uzupetnienia lub jesli dokumenty sg poprawne i kompletne,
zatwierdzenie ich i podpisanie umowy 0 przyznanie wsparcia, jest
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dokonywana w terminie do 14 dni roboczych od daty umieszczenia
Formularza zgtoszeniowego na Liscie rankingowej. W przypadku naboru
o charakterze otwartym, termin oceny rozpoczyna sie po dniu ztozenia
formularza zgtoszeniowego. W uzasadnionych przypadkach Operator zastrzega
sobie prawo do wydtuzenia okresu weryfikacji i zatwierdzenia dokumentéw
zgtoszeniowych oraz podpisania umowy 0 przyznaniu wsparcia.

28.Mozliwa jest poprawa lub uzupetnienie dokumentéw zgtoszeniowych
z zastrzezeniem, iz nie moze ona prowadzi¢ do istotnej modyfikacji zakresu
udziatu Przedsiebiorstwa w Projekcie, a w szczegdlnosci nie moze ulec
zwiekszeniu wnioskowana kwota wsparcia. Uporczywy brak nanoszenia
uwag Operatora i niestosowanie sie do regulaminu, skutkuje odmowa
przyznania dofinansowywania.

29.Wezwanie do uzupetnienia jest przekazywane Przedsiebiorcy za posrednictwem
systemu Operatora (powiadomienie) oraz kolejno poczty elektronicznej na adres
wskazany w Formularzu zgtoszeniowym.

30.Przedsiebiorca skiada uzupetnienia do dokumentow zgtoszeniowych
w terminie 5 dni roboczych od dnia wystania przez Operatora wezwania do
uzupetniania z zastrzezeniem, iz poprawa lub uzupetnienie dokumentow
zgtoszeniowych nie moze prowadzi¢ do istotnej modyfikacji zakresu udziatu
Przedsiebiorstwa w Projekcie, a w szczegdlnosci nie moze ulec zwiekszeniu
wnioskowana kwota wsparcia. W uzasadnionych przypadkach, termin moze ulec
wydtuzeniu na prosbe przedsiebiorcy. Prosbe takg nalezy ztozy¢ w formie
elektronicznej (na adres Operatora) w terminie umozliwiajgcym jej rozpatrzenie.
W przypadku niedochowania terminu, dokumenty zostang odrzucone bez
rozpatrzenia.

31.W przypadku poprawianych dokumentow zgtoszeniowych, zatwierdzenie
dokumentoéw zgtoszeniowych oraz podpisanie umowy o przyznaniu wsparcia
z przedsiebiorcg nastepuje w terminie do 14 dni roboczych od dnia ztozenia
kompletnych dokumentdw zgtoszeniowych przez Przedsiebiorce.

32.Informacja o zakwalifikowaniu sie lub braku mozliwosci objecia
wsparciem w ramach projektu przesytana jest do Przedsiebiorcy
elektronicznie na adres mailowy wskazany w dokumentacji

zgltoszeniowej.
33.Dokumenty zgtoszeniowe ztozone przez Przedsiebiorce nie podlegajg zwrotowi.

W przypadku rezygnacji Przedsiebiorcy, jego formularz zgtoszeniowy moze
zostac usuniety z Systemu.

§ 6. Obowiazki i prawa Przedsiebiorcy

1. Przedsiebiorca jest zobowigzany:
a) zapoznac sie z Regulaminem oraz po podpisaniu umowy o przyznaniu
wsparcia, przestrzegac jej zapisow;
b) do ztozenia formularza zgtoszeniowego za posrednictwem Systemu Operatora;
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c) do zarejestrowania firmy i pracownikow w BUR oraz utworzenia profilu
pracodawcy. W przypadku jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych
wiasciciel przedsiebiorstwa jest zobowigzany zarejestrowac sie, jako pracownik
oraz jako pracodawca i utworzy¢ profil dla pracodawcy na dzien ztozenia
formularza zgtoszeniall;

d) do samodzielnego zgtoszenia sie na ustuge rozwojowa za posrednictwem BUR
i przy uzyciu ID wsparcia, w ciggu 3 dni roboczych od nadania ID wsparcia,
nie pdzniej niz na dzien przed rozpoczeciem ustugi;

e) ponieS¢ wydatek na zakup ustugi rozwojowej w 100% ze Srodkoéw wiasnych
w formie przelewu z konta przedsiebiorcy;

f) prawidtowo udokumentowaé wydatek (np. potwierdzenie przelewu, wycigg
bankowy — plik, wymagany format - pdf);

g) zrealizowac ustuge rozwojowg zgodnie z zatozeniami tj. zgodnie z programem,
formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okre$lonym w Karcie Ustugi;

h) zakonczy¢ ustuge wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe, zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych (ankiete wypetnia przedsiebiorca
kierujgcy pracownika na ustuge oraz pracownik biorgcy udziat w ustudze);

i) po zakonczeniu realizacji ustugi rozwojowej w terminie 14 dni kalendarzowych
dokonac rozliczenia zgodnie z umowag;

j) poddac sie kontroli w siedzibie Operatora lub w swojej siedzibie czy miejscu
realizacji ustug rozwojowych oraz udziela¢ odpowiedzi na pytania Operatora,
zwigzane z realizacjg Projektu (telefonicznie, za pomocg poczty tradycyjnej lub
elektronicznej), rowniez po zakonczeniu udziatu w Projekcie w terminie 4
tygodni od dnia zakonczenia udziatu przedsiebiorcy w projekcie;

k) Osoba biorgca udziat w ustudze rozwojowej zobowigzana jest przez caty okres
trwania ustugi do posiadania dokumentu potwierdzajgcego jego tozsamos¢ (co
najmniej imie i nazwisko), na wypadek monitoringu lub kontroli ustugi. Brak
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢, moze skutkowaé obnizeniem kwoty
wsparcia za okres udziatu w ustudze rozwojowej bez dokumentu
potwierdzajgcego tozsamosc.

2. Przedsiebiorca ma prawo do:

a) réwnego traktowania;

b) ochrony danych osobowych — przetwarzanie danych osobowych odbywa sie
wytacznie w celach zwigzanych z realizacjg Projektu na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) — RODO oraz przepisdw prawa krajowego tj. Ustawy

11'W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest zatozenie konta po tym terminie, nie pozniej
niz na dzien przed podpisaniem umowy o przyznanie wsparcia.
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C)
d)

e)
f)

z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000
z pézn. zm.);

bezstronnej weryfikacji dokumentdw zgtoszeniowych przez Operatora;
poradnictwa w zakresie wyboru okreSlonej ustugi rozwojowej;

ubiegania sie o refundacje poniesionych kosztow na zakup ustugi rozwojowej,
zgodnie z umowg 0 przyznaniu wsparcia;

kontaktowania sie z Operatorem w sprawach zwigzanych z udziatem

w Projekcie.

§ 7. Wysokosc¢ wsparcia udzielanego w ramach Projektu

1. Podstawowa wartos¢ dofinansowania ustug rozwojowych (np. ustugi
doradczej lub szkoleniowej rozumianej, jako jedna zamknieta forma
wsparcia) wynosi nie mniej niz 50%. Istnieje mozliwos¢ zwiekszenia
poziomu dofinansowania do wskazanego poziomu, gdy spetnione zostanie, co
najmniej jedno z nastepujacych kryteriow:

0 20%, wowczas bedzie wynosi¢ 70% gdy:

przedsiebiorstwo jest mikro lub matym przedsiebiorstwem;

przedsiebiorstwo prowadzi dziatalno$¢ przyczyniajgcg sie do rozwoju
inteligentnych specjalizacji wojewddztwa wskazanych w Dolnoslaskiej Strategii
Innowacji 2030, znajdujacej sie pod adresem:
https://umwd.dolnyslask.pl/fileadmin/user upload/Gospodarka/Aktualnosci/Dz
ial Innowacji/DolnoslaskaStrategialnnowacji2030przyj przezZWDdn05 01 20
21.pdf ;

ustuga rozwojowa konczy sie nabyciem i/lub potwierdzeniem kwalifikacji
zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji lub znajdujacych sie
w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji2.

0 10%, wowczas bedzie wynosi¢ 60% gdy:

ustuga rozwojowa bedzie skierowana do osoby z niepetnosprawnosciami;

w ramach umowy o udzielenie wsparcia uczestnikami ustug rozwojowych beda
w co najmniej 50% osoby powyzej 50 roku zycia oraz/lub osoby o niskich
kwalifikacjach;

ustuga rozwojowa konczy sie nabyciem i/lub potwierdzeniem kwalifikacji

w zawodach zdefiniowanych, jako zawody deficytowe w Barometrze Zawodow
dla wojewddztwa dolnoslgskiego, dostepnym na stronie:
https://barometrzawodow.pl/#dolnoslaskie;

przedsiebiorstwo prowadzi dziatalnoS¢ gospodarczg na terenie miast Srednich:
Bielawa, Dzierzoniéw, Ktodzko, Nowa Ruda, Swidnica, Swiebodzice,
Watbrzych, Zabkowice Slaskie;

ustuga rozwojowa ma na celu pozyskanie zielonych kwalifikacji, zgodnie

z zawodami zdefiniowanymi, jako zielone w tabeli nr 43 i 44 stronie 133-134

12 petna lista kwalifikacji funkcjonujgcych w ramach ZSK strona: kwalifikacje.gov.pl.
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dokumentu w badaniu pn. Analiza zapotrzebowania na wsparcie w zakresie
tworzenia biatych i zielonych miejsc pracy w wojewddztwie dolnoslgskim,
znajdujacej sie pod adresem: http://rpo.dolnyslask.pl/analiza-
zapotrzebowania-na-wsparcie-w-zakresie-tworzenia-bialych-i-zielonych-miejsc-
pracy-w-wojewodztwie-dolnoslaskim.

2. Jezeli spetniony jest wiecej niz jeden z powyzej wymienionych warunkéw
dofinansowanie jest przyznawane na podstawie warunku majgcego najwyzszy
odsetek dofinansowania.

3. IP FEDS w porozumieniu z Operatorem lub na jego wniosek dopuszcza mozliwosc¢
zmiany wskazanych preferencji w ustepie 1. Operator zobowigzany jest do
upublicznienia informacji dotyczacych preferencji dofinansowania uzgodnionych
z IP FEDS.

4. Limity wskazane w ustepie 1 majg zastosowanie jedynie w sytuacji, w ktorej
mozliwe jest udzielenie przedsiebiorcy korzystajgcemu ze wsparcia pomocy de
minimis.

§ 8. Limity wydatkowania srodkow

1. W celu zapewnienia jak najwiekszej efektywnosci wydatkowania Srodkéw oraz
w celu objecia wsparciem jak najwiekszej liczby przedsiebiorstw oraz
pracownikow okreslono maksymalng wartos¢ dofinansowania umowy
0 przyznaniu wsparcia dla jednego przedsiebiorstwa:

a. 28 000,00 zt dla mikro przedsiebiorstw, matych i srednich
przedsiebiorstw,
b. 100 000,00 zt dla duzych przedsiebiorstw.

2. Co do zasady przedsiebiorstwo moze skorzystac tylko raz ze wsparcia
w ramach projektu. Operator w zaleznosci od wartosci wskaznikdw produktu
osiggnietych w trakcie realizacji projektu moze w porozumieniu z IP FEDS wyrazi¢
zgode na odstgpienie od tej zasady.

3. Maksymalna kwota ustug/i rozwojowej/-ych, od ktorej liczony jest przystugujacy
poziom dofinansowania dla jednego przedsiebiorcy lub pracownika
wydelegowanego przez przedsiebiorce nie moze przekroczy¢ sumy 10 000,00 zt
netto bez wzgledu na ich/jej wartos¢, z zastrzezeniem limitu wartosci
dofinansowania umowy wskazanego w ust. 1.

4. Cena godziny ustugi rozwojowej nie moze odbiegac od cen rynkowych. Operator
bedzie weryfikowat rynkowos$¢ ceny zaréwno na podstawie ceny rynkowej
ustalonej przez PARP na karcie ustugi!3), jak i III kwartyla dostepnego w
poréwnywarce cen ustug rozwojowych na stronie
https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/wyszukiwarka/porownywarka - z
wylaczeniem studiow podyplomowych.

13 Dot. kart ustug rozwojowych opublikowanych i utworzonych po 4 lutym 2026 r.
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5. W celu weryfikacji III kwartyla nalezy zastosowa¢ w poréwnywarce BUR

nastepujgce parametry:

a) kategorie — zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

b) podkategorie - zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

c) rodzaj ustugi — zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

d) forma Swiadczenia ustugi — zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

e) liczba godzin — zgodnie z danymi zawartymi w karcie ustugi,

f) wojewodztwo — brak.

g) okres badania: ostatnie 6 petnych miesiecy liczonych na dzien ztozenia
formularza zgtoszeniowego/ ztozenia karty nowo wybranej ustugi rozwojowej
o innej podkategorii lub/i rodzaju lub/i formy Swiadczenia niz poprzednial“.

Jezeli wsrdéd danych do analizy w poréwnywarce BUR wskazano przynajmniej 1

ustuge to wygenerowanie wartosci nalezy uznac za wigzace. Jezeli poréwnywarka

cen nie zawiera danych do analizy, Przedsiebiorca zostanie wezwany do

uzasadnienia racjonalnosci, konkurencyjnosci ceny ustugi (pod warunkiem

niedostepnosci ceny rynkowej na karcie).

6. Maksymalna dopuszczalna cena za godzine ustugi rozwojowej nie powinna
przekroczy¢ ceny rynkowej ustalonej przez PARP na karcie ustugi lub wartosci III
kwartyla dla danej podkategorii ustug, z uwzglednieniem maksymalizacji korzysci
dla Uczestnika Projektu. W przypadku rozbieznosci pomiedzy wskazanymi
parametrami, Operator przyjmie wyzszg z tych wartosci.

7. W sytuacji, gdy ostateczna cena ustugi rozwojowej przekracza jednoczes$nie
ustalong cene rynkowa oraz III kwartyl, Operator moze obnizy¢ dofinansowanie
do poziomu maksymalnej dopuszczalnej ceny, tj. wyzszej z tych dwoch wartosci.

8. W przypadku ustugi rozwojowej, ktdrej cena razgco odbiega od cen rynkowych
lub cena jest nieadekwatna do zakresu ustugi, Operator moze weryfikowac
racjonalnos¢ ceny ustugi na podstawie innych dostepnych zZrodet.

9. Operator moze takze zwrdci¢ sie do Dostawcy Ustug o przedstawienie wyjasnien i
dowoddw uzasadniajgcych wiarygodnosS¢ oraz porownywalnos¢ ceny, w stosunku
do cen obowigzujgcych na rynku. Na czas oczekiwania na wyjasnienia bieg oceny
ustugi ulega zawieszeniu. Odmowa lub brak ztozenia wyjasnien przez Dostawce
Ustug moze skutkowaé uznaniem kosztéw ustugi za niekwalifikowalne.

10.W opisanych powyzej przypadkach, Przedsiebiorca ma mozliwos$¢ jednokrotnej
zmiany ustugi rozwojowej na inng ustuge w cenie rynkowej.

§ 9. Pomoc de minimis

1. Wsparcie udzielane przedsiebiorcom stanowi pomoc de minimis w rozumieniu
rozporzadzenia Komisji (UE) 2023/2831 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie

14 Po podpisaniu umowy o przyznaniu wsparcia, badanie ceny obejmuje 6 ostatnich, petnych
miesiecy liczonych na dzien ztozenia karty catkiem nowo wybranej ustugi rozwojowej.
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stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do

pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L, 2023/2831 z 15.12.2023 r.).

2. Pomoc de minimis w projekcie jest udzielana zgodnie z Rozporzgdzeniem
Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 20 grudnia 2022 r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+) na lata
2021-2027 (Dz. U. z 2022 r. poz. 2782 ze zm).

3. Wsparcie bedzie mogto zostac¢ udzielone przedsiebiorcy do wysokosci limitu
pomocy de minimis, zgodnie z przepisami o ktorym mowa w art. 3 pkt. 2
Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 2023/2831 (300 tysiecy EUR).

4. Przedsiebiorca ubiegajgcy sie 0 pomoc de minimis, jest zobowigzany do
przedstawienia, przed podpisaniem umowy 0O przyznaniu wsparcia:

a) wszystkich zaswiadczen o pomocy de minimis oraz pomocy de minimis
w rolnictwie lub rybotdwstwie otrzymanej w ciggu minionych trzech lat, albo
o$wiadczenia o wielkosci tej pomocy otrzymanej w tym okresie, albo
o$wiadczenia o nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie;

b) informacji okre$lonych w rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 29 marca
2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot
ubiegajacy sie o pomoc de minimis (Dz. U. 2024 poz. 40), ktérego wzdr
okresla zatgcznik nr 2 do Formularza zgtoszeniowego Przedsiebiorstwa.

5. W przypadku, gdy jeden przedsiebiorca przekroczyt dozwolony limit pomocy de
minimis, o ktdrym mowa w ustepie 3, Operator nie moze mu udzieli¢ wsparcia
w postaci pomocy publicznej i tym samym dofinansowania.

6. Wsparcia nie mogg otrzymac przedsiebiorcy, ktdrzy zgodnie z rejestrem REGON
prowadza dziatalno$¢ w sektorach wykluczonych z mozliwosci otrzymania pomocy
de minimis.

7. Uczestnicy Projektu korzystajgcy z form wsparcia objetych pomocag de minimis
otrzymaijq zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis.

8. W przypadku zmiany wysokosci dofinansowania, Operator wystawia korekte
zaswiadczenia o otrzymanej pomocy de minimis zawierajacg zweryfikowang
kwote dofinansowania.

§ 10. Kwalifikowalnos¢ podatku VAT

1. Koszt ustugi rozwojowej, w stosunku do ktdrego obliczane jest dofinansowanie
nie moze uwzglednia¢ podatku od towaréw i ustug (VAT). Oznacza to, ze wielkos¢
dofinansowania przekazywanego przedsiebiorcy jest obliczana na podstawie
wartosci netto i koszt podatku VAT jest kosztem niekwalifikowalnym.

§ 11. Warunki korzystania z dofinansowania, w tym z ustug zdalnych
w czasie rzeczywistym

1. Dofinansowanie ustugi rozwojowej jest mozliwe jedynie na ustugi wpisane do BUR
za pomocg Karty Ustugi przez podmioty $wiadczace ustugi rozwojowe spetniajgce
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wymogi, o ktérych mowa w rozdziale 2 rozporzadzenia Ministra Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotdw Swiadczacych
Ustugi Rozwojowe oraz w przypadku spetnienia tgcznie ponizszych warunkow:

a)

b)

C)
d)

9)

h)

zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem
BUR z wykorzystaniem nadanego numeru ID wsparcia;

karta ustugi rozwojowej jest wypetniona zgodnie zatgcznikiem nr 2 do
Regulaminu Bazy Ustug Rozwojowych;

wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;
dokonano przez Przedsiebiorce zaptaty na rzecz Podmiotu $wiadczacego
ustuge rozwojowg przelewem w wysokosci 100% wartosci ustug rozwojowych
ze $rodkéw wiasnych z rachunku bankowego Przedsiebiorcy, ktory jest
wykorzystywany na cele prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. W przypadku
0sob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg, jest to rachunek
bankowy, ktory stuzy do regulowania naleznosci z urzedem skarbowym i ZUS-
em, a takze z innymi przedsiebiorcami;

wydatek zostat prawidtowo udokumentowany (np. potwierdzenie przelewu,
wyciag bankowy — plik, wymagany format - pdf);

ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami
okreslonymi w Karcie Ustugi;

ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustuge rozwojowa,
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych okreslonym w Regulaminie
BUR (ankiete wypetnia przedsiebiorca kierujgcy pracownika na ustuge oraz
pracownik biorgcy udziat w ustudze);

W trakcie monitoringu ustugi (jezeli byta) nie wykazano nieprawidtowosci/
uchybien, ktére mogg Swiadczy¢ o niekwalifikowalnosci ustugi.

. Dla spetnienia warunkow kwalifikowalnosci kosztow ustugi rozwojowej
prowadzonej w formie zdalnej w czasie rzeczywistym realizowanej
zgodnie ze Standardem Ustug Zdalnego Uczenia sie (SUZ), niezbedne jest
spetnienie nastepujgcych warunkdéw:

a. zapewnienie przez Przedsiebiorce, Uczestnikom ustugi rozwojowej
rozwigzan technicznych umozliwiajgcych w petni realizacje zaktadanego
programu ustugi rozwojowej $wiadczonej zdalnie w czasie rzeczywistym, w
szczegdblnosci zapewnienie komputera lub innego urzadzenia do zdalnej
komunikacji, odpowiedniego tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac
Uczestnik Ustugi oraz niezbednego oprogramowania umozliwiajgcego
dostep do prezentowanych tresci i materiatdw, umozliwiajgcych czynny
udziat z wkaczong kamerg internetowg;

b. uczestnictwo Uczestnika w ustudze rozwojowej przez caty okres jej trwania
zgodnie z harmonogramem wskazanym w Karcie Ustugi. Przez
uczestnictwo w ustudze rozwojowej rozumie sie aktywny udziat
Uczestnikow Ustugi wytacznie przy wlgczonej kamerze
skierowanej na osobe uczestniczaca i umozliwiajacej jej
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identyfikacje, w tym imie i nazwisko (nie dopuszcza sie zatrzymania
obrazu na ekranie tj. stosowania tzw. ,stop-klatki”) pozwalajacy na
osiggniecie efektéw ustugi (wykonywanie innych czynnosci niz niezbedne
dla realizacji ustugi nie jest traktowane jako uczestnictwo w ustudze);

c. umozliwienie Operatorowi prowadzenia monitoringu ustug zdalnych
poprzez udzielenie mu przez Ustugodawce na zgdanie dostepu do ustugi.

3. W ramach projektu nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztow ustugi
rozwojowej, ktora:

a)
b)

C)
d)

e)
f)

g)

h)

),

k)

nie jest oznaczona opcjg ,mozliwos$¢ dofinansowania”;

jest ustugg zdalng (dawniej e-learning) - oznacza proces uczenia sie opartego
na interakcji uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwoj i uczenie sie
bez réwnoczesnego udziatu eksperta czy trenera (osoby prowadzacej ustuge)
ustuga nie moze polegac na udostepnieniu wideoszkolenia lub podcastu
Uczestnikom szkolenia;

odbywa sie poza terenem Polski;

jest Swiadczona przez Dostawce Ustug w BUR na rzecz swoich pracownikéw;
jest Swiadczona przez Dostawce Ustug w BUR, z ktdrym Przedsiebiorca jest
powigzany kapitatowo lub osobowo;

jest Swiadczona przez Dostawce Ustug, ktdéry petni funkcje operatora lub
partnera w projekcie ,,Dotacje na ustugi rozwojowe dla dolnoslgskich firm”
albo przez Dostawce Ustug, ktory jest powigzany z operatorem lub partnerem
kapitatowo lub osobowo;

obejmuje wzajemne $wiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce
przez dostawcow ustug, ktdrzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich
pracownikow i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie Swiadczg ustugi

w zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat
w roli dostawcy tych ustug;

jest Swiadczona przez Dostawce Ustug petnigcy funkcje operatora lub partnera
operatora PSF, w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS;

jest Swiadczona przez Dostawce Ustug bedacym jednoczesnie podmiotem
korzystajacym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego
projektu PSF;

obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowsa,

w szczegolnosci koszty srodkdw trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub
ich pracownikom, koszty dojazdu i zakwaterowania, z wytgczeniem kosztow
zwigzanych z pokryciem specyficznych potrzeb osob z niepetnosprawnosciami,
ktore mogg zostac sfinansowane w ramach projektu PSF w ramach
mechanizmu racjonalnych usprawnien, o ktérym mowa w Wytycznych
dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na
lata 2021-2027;

zostata wczesniej zrealizowana przez tego samego pracownika u tego samego
wykonawcy (niezaleznie od terminu, kiedy szkolenie miato miejsce),
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w szczegdlnosci zostata/jest finansowana w ramach wsparcia realizowanego w
RP oraz programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
(w zakresie zielonych kompetencji, w tym kompetencji niezbednych do pracy
w sektorze zielonej gospodarki oraz zarzadzania réznorodnoscig/wiekiem);

m) wynika z obowigzkowych norm krajowych w zakresie szkolen tj. takich, ktdre
Przedsiebiorca ma obowigzek przeprowadzi¢, jak np. obowigzkowe szkolenia
BHP;

n) gdy ustuga rozwojowa objeta umowg zostata juz dofinansowana/
sfinansowana ze Srodkow publicznych (podwdijne finansowanie);

0) gdy przedsiebiorca ubiega sie o dofinansowanie/ sfinansowanie ustugi
rozwojowej ze Srodkéw publicznych (podwdjne finansowanie).

4. Operator odmawia przyznania wsparcia, jezeli uzna, ze udziat
Przedsiebiorstwa lub jego pracownikéw w ustudze rozwojowej nie jest
zasadny lub koszty ustugi rozwojowej nie sa racjonalne, konkurencyjne
bez mozliwosci odwotania sie od tej decyzji.

§ 12. Umowa o przyznaniu wsparcia

1. Po weryfikacji dokumentow zgtoszeniowych, Operator podpisuje z przedsiebiorca
Umowe o przyznaniu wsparcia, zgodnie ze stosownym wzorem stanowigcym
zatgcznik nr 2 do Regulaminu.

2. Operator ustali z Przedsiebiorcg forme podpisania umowy 0 przyznaniu wsparcia
tj. umowa moze zosta¢ podpisana:

a. bezposrednio w punkcie obstugi przedsiebiorcy;

b. korespondencyjnie. Wowczas Operator umiesci wzor umowy w PDF
w Systemie Operatora. Przedsiebiorca tego samego dnia, pobierze wzor
umowy, wydrukuje w dwdch egzemplarzach i podpisze oba egzemplarze
zgodnie z §5 ust. 16. Podpisane jednostronnie 2 egzemplarze
umowy wraz z notarialnym potwierdzeniem podpisow?>
Przedsiebiorca jest zobowigzany odestac za posrednictwem poczty
tradycyjnej/kurierem do Operatora w terminie do 2 dni roboczych od dnia
umieszczenia w Systemie pod rygorem niewazno$ci umowy;

c. elektronicznie. Wéwczas Operator umiesci wzér umowy w PDF (Adobe
Portable Document Format) w Systemie Operatora. Przedsiebiorca tego
samego dnia, pobierze wzor umowy i nastepnie podpisze podpisem
kwalifikowalnym zgodnie z §5 ust. 16 oraz dotgczy podpisany dokument
PDF w systemie Operatora.

Analogicznie umowe podpisze Operator i podpisang obustronnie umowe
0 przyznaniu wsparcia umiesci w systemie.

15 Nie dotyczy aneksow do umowy o przyznanie wsparcia (tj. notarialne potwierdzenie podpisow)
chyba, Zze Operator zazgda poswiadczenia.
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Zapisanie podpisanych dokumentéw w formie innym niz PDF, lub brak podpisu
kwalifikowanego pozostawia jg niewazna.

. Wszelkie wydatki poniesione przed podpisaniem Umowy 0 przyznaniu wsparcia sg
niekwalifikowalne.

. Operator po podpisaniu umowy 0 przyznaniu wsparcia, przydziela Przedsiebiorcy
indywidualny numer ID wsparcia, ktory Przedsiebiorca zobowigzany jest
wykorzysta¢ w momencie zapisu na ustuge rozwojowa.

. Przedsiebiorca zobowigzany jest do zapisu na wybrane ustugi rozwojowej

w terminie do 3 dni roboczych od nadania ID wsparcia, nie pdzniej jednak niz na
dzien przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej.

. W przypadku zapisania sie na ustuge rozwojowg za posrednictwem BUR bez
wykorzystania przydzielonego numeru ID wsparcia, Operator uzna koszty ustug
rozwojowych za niekwalifikowane.

. Wszelkie zmiany umowy o przyznaniu wsparcia, karty ustugi
rozwojowej wygenerowanej przed podpisaniem umowy o przyznaniu
wsparcia, oswiadczenia o wypowiedzeniu, odstgpieniu od umowy
wymagajq formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Jezeli wniosek o zmiane niniejszej Umowy pochodzi od Przedsiebiorcy, musi on
zostac przedstawiony Operatorowi nie pozniej niz w terminie 5 dni roboczych
przed dniem, w ktérym zmiana ta powinna wejs¢ w zycie.

. Zasada, o ktorej mowa w ustepie 8 nie dotyczy sytuacji, gdy niezachowanie
terminu nastagpi z przyczyn niezaleznych (jest wynikiem dziatania sity wyzszej) od
Przedsiebiorcy z zastrzezeniem, iz Przedsiebiorca poinformuje Operatora
niezwtocznie o zaistniatej sytuacji i przedstawi stosowne wyjasnienia w formie
pisemnej lub elektroniczne;j.

10. Operator dopuszcza mozliwo$¢ zmiany postanowien zawartej umowy o przyznaniu

wsparcia w nastepujgcym zakresie i przy spetnieniu nastepujgcych warunkow:

a. zmiana terminu i miejsca realizacji ustugi rozwojowej okreslona
w harmonogramie ustugi rozwojowej jest mozliwa wytgcznie w przypadku,
gdy nie naruszy maksymalnego terminu realizacji ustugi/ustug,
okreslonego w Umowie. W przypadku, gdy zmiana terminu narusza
maksymalny termin realizacji ustugi, Operator w uzasadnionych
przypadkach moze wyrazi¢ zgode na jego zmiane;

b. zmiany Uczestnikow i ich ilosci pod warunkiem zachowania zasad
i wysokosci dofinasowania okre$lonych w Umowie;

c. zmiana ustugi rozwojowej jest mozliwa wytgcznie w przypadku, gdy nie
naruszy maksymalnego terminu realizacji ustugi/ustug, okreslonego
w Umowie oraz pod warunkiem zachowania zasad i wysokosci
dofinasowania okresSlonych w Umowie; z zastrzezeniem §11 ust. 3.
W przypadku zmiany dostawcy ustugi rozwojowej, Przedsiebiorca
bedzie zobowigzany przedlozenia aktualnego oswiadczenia w
sprawie braku powigzania zgodnie z § 3 ust. 10 lit. n-r.
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W przypadku, gdy zmiana ustugi narusza maksymalny termin realizacji
ustugi, Operator w uzasadnionych przypadkach moze wyrazi¢ zgode na
jego zmiane.
11.Finansowanie ustug rozwojowych realizowanych przez przedsiebiorcow bedzie sie
odbywato z wykorzystaniem systemu refundacji potgczonej z promesa. Oznacza
to, ze przedsiebiorca bedzie musiat zaptaci¢ przelewem ze srodkéw wiasnych za
wykonanie ustugi rozwojowej wybranej w BUR, a nastepnie otrzyma
dofinansowanie czesSci poniesionych kosztow.
12.Operator w dniu podpisania Umowy 0 przyznaniu wsparcia wydaje Uczestnikowi
Projektu promese oraz zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.
13.Obowigzki i prawa wynikajgce z Umowy oraz zwigzane z nig ptatnosci (przelew
wierzytelnosci) nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.
14. Operator jest uprawniony do rozwigzania Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia na wniosek Przedsiebiorcy w przypadku rezygnacji z korzystania
z ustug rozwojowych pod warunkiem braku przystapienia do pierwszej formy
wsparcia bez wzgledu na ilos¢ uczestnikdéw ustug rozwojowych.

§ 13. Rozliczenie otrzymanych srodkow finansowych

1. Przedsiebiorca w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia realizacji
ustugi rozwojowej sktada w systemie Operatora wniosek o rozliczenie® oraz
informuje o tym Operatora mailowo na adres wskazany w umowie o0 przyznaniu
wsparcia. Wniosek o rozliczenie nalezy podpisa¢ podpisem kwalifikowalnym,
podpisem zaufanym badz podpisem osobistym poprzez e-dowodd przez osobe/y
upowazniong/e do reprezentacji danego Przedsiebiorcy (zgodnie z CEiDG lub
KRS). Wraz z podpisanym wnioskiem o rozliczenie Przedsiebiorca zatacza
w Systemie nastepujgce dokumenty:

a. dowod ksiegowy za zrealizowane ustugi rozwojowe, zawierajacy dane,

o ktérych mowa w Regulaminie Bazy Ustug Rozwojowych dostepnym na
stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl tj. co najmniej: dane ustugobiorcy,
liczbe godzin ustugi rozwojowej oraz identyfikatory zwigzane z ustugg nadane
w systemie teleinformatycznym;

b. potwierdzenie zaptaty przelewem z konta przedsiebiorcy za ww. dowody
ksiegowe (np. potwierdzenie operacji z rachunku bankowego, wyciag
bankowy) — plik, wymagany format - pdf). Ptatno$¢ musi by¢ wykonana z
konta Przedsiebiorcy!’;

16 zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 3 do Regulaminu.

17.Tj. rachunku bankowego wykorzystywanego na cele prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej. W przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza, to
rachunek bankowy, ktory stuzy do regulowania naleznosci z urzedem skarbowym i ZUS-em,
a takze z innymi przedsiebiorcami.
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2.

c. zaswiadczenie od instytucji szkoleniowej/doradczej o zakonczeniu udziatu
w ustudze rozwojowej - zawierajgce nazwe przedsiebiorcy, imie i nazwisko
uczestnika, date i miejsce przeprowadzenia ustugi, liczbe godzin ustugi oraz
zakres tematyczny (program lub cel edukacyjny), informacje na temat efektow
uczenia sie, tytut ustugi rozwojowej oraz identyfikatory zwigzane z ustugg
nadane w systemie teleinformatycznym oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym
Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga miata na celu przygotowanie do uzyskania
kwalifikacji, dane instytucji, ktora przeprowadzita walidacje i/badz certyfikacje;

d. certyfikat/zaswiadczenie/dokument dotyczacy uzyskanych uprawnien
w wyniku nabycia kwalifikacji poprzedzonej np. egzaminem, jezeli ustuga
rozwojowa obejmuje swoim zakresem takze formalny egzamin
z zastrzezeniem ustepu 2;

e. ankiete oceniajgcg ustugi rozwojowe wypetniong przez przedsiebiorce
i uczestnika ustugi zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

f. w uzasadnionych sytuacjach, Operator zastrzega sobie prawo do zadania
przedtozenia dokumentoéw potwierdzajgcych wykonanie ustug rozwojowych
w formie doradztwa np. strategia, raporty, analizy zaakceptowane przez
Przedsiebiorce!8;

g. dokumenty stanowigce potwierdzenie, ze Uczestnik Projektu byt pracownikiem
Whioskodawcy przez okres realizacji ustugi (Dokumenty ZUS - wygenerowane
deklaracje ZUS (np. ZUS DRA, RCA lub RZA, RSA, ZUA) wraz z potwierdzeniem
przestania tych dokumentdéw do ZUS; badZz umowy o prace (zanonimizowane
dla danych wrazliwych?'®.

Mozliwe jest ztozenie wyzej wymienionych dokumentdw osobiscie, za

posrednictwem poczty tradycyjnej badz za posrednictwem skrzynki ePUAP.

Whniosek o rozliczenie ztozony w formie papierowej nalezy podpisac

wilasnorecznie.

Jezeli okres oczekiwania na wyniki walidacji/certyfikacji przekracza termin na

Ztozenie wniosku o rozliczenie wskazany w ust. 1, wowczas mozna go wydtuzyc,

pod warunkiem przystgpienia uczestnika do egzaminu w trakcie czterech tygodni

od zakonczenia udziatu w ustudze. Prosbe o wydtuzenie terminu na ztozenie

wniosku o rozliczenie nalezy wysta¢ e-mailem do wtasciwego Operatora w

terminie 14 dni kalendarzowych od dnia zakonczenia realizacji ustugi rozwojowe;j.

. W przypadku rozliczenia czgstkowego, Przedsiebiorca zobowigzany jest dostarczyc

w Systemie Operatora wniosek o rozliczenie (czgstkowe) podpisany podpisem
kwalifikowalnym, podpisem zaufanym badz podpisem osobistym poprzez e-dowdd

18 W przypadku ustug rozwojowych realizowanych w formie doradztwa.
19 Powyzsze zastrzezenie nie dotyczy wiascicieli/ kierownikdw, wspdlnikéw, w tym partnerow
prowadzacych regularng dziatalno$¢ w przedsiebiorstwie i czerpigcych z niej korzysci

finansowe.
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przez osobe/y upowazniong/e do reprezentacji danego Przedsiebiorcy (zgodnie

z CEiDG lub KRS) wraz z zatgcznikami:

a. dowdd ksiegowy (np. faktura, rachunek), zawierajacy dane, o ktérych mowa
w Regulaminie Bazy Ustug Rozwojowych dostepnym na stronie
www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl;

b. potwierdzenie zaptaty za dowdd ksiegowy (np. potwierdzenie operacji
z rachunku bankowego, wycigg bankowy) - plik, wymagany format - pdf;

c. oSwiadczenie Przedsiebiorcy, iz w przypadku nieukonczenia ustugi rozwojowej
lub nierozliczenia ustugi rozwojowej po jej zakonczeniu, zobowigzuje sie do
zwrotu wyptaconego dofinansowania wraz z odsetkami w wysokosci jak dla
zalegtosci podatkowych, liczonymi od dnia wptywu refundacji na konto
Przedsiebiorcy.

Mozliwe jest ztozenie wyzej wymienionych dokumentdw osobiscie, za posrednictwem
poczty tradycyjnej badz za posrednictwem skrzynki ePUAP. Wniosek o rozliczenie
ztozony w formie papierowej nalezy podpisa¢ wiasnorecznie.

4.

Operator dokonuje refundacji w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania kompletnych poprawnych dokumentéw/informacji dotyczacych
realizacji ustugi rozwojowej. Dniem rozpoczecia ww. terminu jest pierwszy dzien
roboczy nastepujacy po dniu wptywu dokumentéw w Systemie Operatora.

. Operator nie odpowiada za zwitoke i opdznienie w wyptacie dofinansowania

w przypadku braku przekazania Srodkéw przez Instytucje Posredniczacg lub

z przyczyn niezaleznych od Operatora.

W przypadku koniecznosci uzupetnienia przedtozonych dokumentdéw lub ich
korekty, wezwanie do uzupetnienia jest przekazywane przedsiebiorcy

za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany w Formularzu
zgtoszeniowym. Przedsiebiorca ma obowigzek uzupetnié/poprawic brakujgce
informacje lub ztozy¢ stosowne wyjasnienia w terminie 5 dni roboczych od
wystania wezwania przez Operatora.

Brak ztoZenia przez Przedsiebiorce dokumentdw rozliczeniowych w terminie
wskazanym w ustepie 1, lub brak stosownych uzupetnien i wyjasnien, odmowa
poddania sie kontroli/monitoringowi lub brak oceny ustugi rozwojowej powoduje
brak mozliwosci otrzymania refundacji kosztdw ustugi rozwojowej/ustug
rozwojowych.

Rozliczenie ustug rozwojowych nastepuje na podstawie i warunkach okreslonych
W umowie o przyznaniu wsparcia, ktorej wzdr stanowi zatgcznik nr 2 do
Regulaminu projektu.

. Przedsiebiorca ponosi wydatki podlegajace finansowaniu w ramach wsparcia po

dniu podpisania umowy 0 przyznaniu wsparcia.

10.Jezeli dokumenty przedktadane do rozliczenia wymienione w ustepie 1 i 3 zostaty

sporzadzone w jezyku obcym, to przedsiebiorca jest zobowigzany do ich
przettumaczenia na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego i przedtozenia
Operatorowi przettumaczonych dokumentdéw.
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§ 14. Warunki kontroli i prawo zadania zwrotu refundacji

. Przedsiebiorca zobowigzuje sie w zakresie realizacji umowy o przyznaniu wsparcia
poddac kontroli/monitoringowi przeprowadzanej przez Operatora lub Instytucje
PosSredniczaca / Instytucje Zarzadzajaca lub inng instytucje uprawniong do
przeprowadzania kontroli na podstawie odrebnych przepiséw lub upowaznienia
wyzej wymienionych instytucji oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na
pisemne wezwanie Operatora wszelkich informacji i wyjasnien zwigzanych

z korzystaniem z ustug rozwojowych, o ktérych mowa w umowie o przyznaniu

wsparcia, w terminie okreSlonym w wezwaniu.

. Kontrole, o ktérych mowa w ustepie 1, mogg by¢ przeprowadzane przez okres 10

lat podatkowych, liczac od dnia przyznania wsparcia.

. Operator prowadzac monitoring lub kontrole w szczegdlnosci weryfikuje:

- dokumentacje sktadang przez Przedsiebiorcow;

- realizacje ustugi rozwojowej w formie wizyty monitorujgcej przeprowadzanej
bez zapowiedzi w miejscu $wiadczenia ustugi rozwojowej. Celem wizyty
monitoringowej jest w szczegdlnosci stwierdzenie faktycznego dostarczenia
ustug rozwojowych i ich zgodnosci ze standardami okreslonymi w karcie ustugi
rozwojowej z BUR, w tym zgodnosci uczestnikdw ustugi rozwojowej
ze zgtoszeniem dokonanym przez Przedsiebiorce;

- dane wprowadzane w systemie BUR;

- dokonywanie oceny ustug rozwojowych w BUR zgodnie z Systemem Oceny
Ustug Rozwojowych;

- w przypadku ustug doradczych — dostarczone dokumenty np. umowy, raporty,
analizy.

. Jezeli kontrola lub monitoring wykazg nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji

ustugi rozwojowej Operator moze wstrzymac wyptate, pomniejszy¢ kwote

refundacji badz odstgpic od refundacji kosztow. W takiej sytuacji, Przedsiebiorca

o tym fakcie zostanie poinformowany drogg elektroniczng wraz z uzasadnieniem.

. Jesli w trakcie wizyty monitoringowej zostanie stwierdzona nieobecnos¢

Uczestnika ustugi rozwojowej, Operator ma prawo odméwic¢ refundacji za dany

i kazdy inny dzien stwierdzonej nieobecnosci.

. Operator moze wypowiedzie¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia lub/i

zadac zwrotu zrefundowanych kosztéw ustug rozwojowych wraz z odsetkami

z tytutu opdznienia, liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych od dnia wypfaty,

w nastepujacych przypadkach:

a. haruszenia przez Przedsiebiorce postanowiel umowy o przyznaniu wsparcia
lub Regulaminu projektu,

b. podania nieprawdziwych danych w dokumentach przedstawianych przez
Przedsiebiorce,

c. odmowy poddania sie kontroli w trakcie i po zakoficzeniu umowy o przyznaniu
wsparcia,
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d. nieukonczenia ustugi rozwojowej przez Przedsiebiorce/pracownika lub
nierozliczenia ustugi rozwojowej po jej zakonczeniu, ktorej rozliczenie
ze wzgledu na dtugg forme wsparcia nastepowato czastkowo.

7. W przypadku wypowiedzenia umowy 0 przyznaniu wsparcia, Przedsiebiorcy
przystuguje prawo do odwotania sie w terminie 14 dni od dnia doreczenia
wypowiedzenia umowy 0 przyznaniu wsparcia.

8. Odwotanie powinno by¢ nadane na prawidtowy adres wtasciwego Operatora
i posiadac forme pisemna.

9. W przypadku wypowiedzenia umowy o przyznaniu wsparcia w trybie, o ktérym
mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, Przedsiebiorcy nie przystuguje
odszkodowanie.

10.W przypadkach o ktdrych mowa w ust. 6, Przedsiebiorca zobowigzany jest do
zwrotu kwoty dofinansowania w terminie 14 dni liczonych od dnia doreczenia
wezwania.

11.Jezeli Przedsiebiorca nie dokona zwrotu w wyznaczonym terminie wraz
z naleznymi odsetkami liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych, Operator ma
prawo do windykowania naleznej mu kwoty dofinansowania za posrednictwem
wiasciwego Sadu Powszechnego.

12.W przypadku wskazanym w ustepie 6 lit. d. Operator ma prawo wypetni¢ weksel,
zgodnie z deklaracjg wekslowg i przystgpi¢ do egzekucii.

§ 15. System refundacji czastkowej

1. W przypadku dtugich form wsparcia (np. dwuletnie studia podyplomowe) istnieje
mozliwo$¢ refundacji czastkowych, przy zobowigzaniu ustugobiorcy do zwrotu
dofinansowania w przypadku nieukonczenia ustugi przez przedsiebiorce
/pracownika. Refundacja czastkowa moze by¢ realizowana nie czesciej niz co 6
miesiecy (raz na semestr).

2. W celu zabezpieczenia wyptaconej dotacji przed ukonczeniem ustugi rozwojowej,
Przedsiebiorca zobowigzany jest do wniesienia zabezpieczenia tj.:

a. weksla wtasnego in blanco, podpisanego i opatrzonego klauzulg ,bez
protestu” wraz z deklaracjg wekslowg wystawcy,

b. os$wiadczenie o poddaniu sie egzekucji w trybie art. 777 § 1 pkt 5 kodeksu
postepowania cywilnego.

W przypadku podpisywania umowy korespondencyjnie badz elektronicznie,

dokumenty wskazane w lit. a i b, nalezy przedtozy¢ do Operatora z podpisem

notarialnie po$wiadczonym, nie pdzniej niz przed dokonaniem zgtoszenia na
ustuge rozwojowa.

3. Wszelkie koszty ustanowienia zabezpieczen ponosi Przedsiebiorca.

4. Po ustanowieniu zabezpieczen i w terminie 14 dni od dnia akceptacji
przedtozonych dokumentéw do rozliczenia wskazanych w § 13 ust. 3. Operator
jest zobowigzany wyptaci¢ refundacje czastkowg na konto bankowe
Przedsiebiorcy, wskazane w Formularzu Zgtoszeniowym.
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. W razie braku ustanowienia jakiegokolwiek z zabezpieczern Operator moze

w drodze jednostronnego o$wiadczenia woli odstgpi¢ od umowy.

. W przypadku nieukoniczenia ustugi rozwojowej przez przedsiebiorce/pracownika
lub nierozliczenia ustugi rozwojowej po jej zakonczeniu, Operator zgda zwrotu
zrefundowanych kosztéw ustug rozwojowych wraz z odsetkami z tytutu
opoznienia liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych od dnia wyptaty.

. Do zwrotu dofinansowania Przedsiebiorca zobowigzany jest w terminie 14 dni od
doreczenia wezwania do zaptaty na rachunek bankowy Operatora podany

W wezwaniu.

Jezeli przedsiebiorca nie dokona zwrotu dofinasowania wraz z naleznymi
odsetkami w wyznaczonym terminie Operator ma prawo wypeic¢ weksel,
opatrzy¢ go datg ptatnosci i przystapic¢ do jego realizacji do sumy odpowiadajacej
zalegtemu zadtuzeniu (kwocie wypfaconej refundacji wraz z odsetkami jak dla
zalegtosci podatkowych oraz pozostatymi kosztami).

. Weksel jest ptatny w miejscu oraz w dniu ptatnosci oznaczonym przez Operatora
wedtug jego uznania.

10.Na pisemny Whniosek Przedsiebiorcy, po catkowitym rozliczeniu ustugi, ktorej

rozliczenie nastepowato w systemie refundacji czagstkowej, weksel zostanie
zwrdcony Przedsiebiorcy. Nieodebrany weksel zostanie komisyjnie zniszczony.

§ 16. Informacje koncowe

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania go na stronie Lidera Projektu
www.arleg.eu.

. TreS¢ regulaminu podlega zatwierdzeniu przez Instytucje PoSredniczacy. Operator
zastrzega sobie prawo do zmian w regulaminie za zgodg IP, o czym powiadomi
Uczestnikow Projektu, poprzez zamieszczenie informacji na stronach
internetowych Operatorow.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie
zapisy zawartych uméw pomiedzy uczestnikami a Operatorem, dokumenty
programowe FEDS a takze przepisy prawa Unii Europejskiej oraz prawa
krajowego.

Zestawienie zalgcznikow do Regulaminu

Zatgcznik nr 1. Wzdr Formularza zgtoszeniowego przedsiebiorstwa.
Zatgcznik nr 2. Wz4r Umowy o przyznaniu wsparcia.
Zatgcznik nr 3. Wzdr Wniosku o rozliczenie.
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